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Henkilostoala HELAN jasenyritykset ovat sitoutuneet
noudattamaan alan toiminta- ja vastuullisuusperiaatteita

Henkiléstéala HELA ja sen jasenyritykset kehittdvat henkiléstbalaa jatkuvasti. Vastuullisuus
on tarkeda alan yritysten toimiessa seka tyénantajina ettad yhteistybkumppaneina.

ovat tarkea osa suomalaista elinkeino-
elamaa. Alan yritykset ovat merkittavia tyollistdjia ja tyollistami-
sen asiantuntijoita. Ne yhdistavat tyot ja tyontekijat nopeasti ja
auttavat nostamaan Suomen tydllisyysastetta.

Henkilostoalan yritykset tarjoavat asiakasyrityksilleen erilaisia
henkilostopalveluita, kuten henkilstovuokraus- ja rekrytointipal-
veluita, henkildarviointeja, ulkoistamis- ja alihankintapalveluita,
suorahakupalveluita (headhunting), henkildston valmennusta
ja kehittdmista, soveltuvuuden arviointeja, psykologisia testeja
sekd uudelleensijoittamisvalmennusta (outplacement). Asiakas-
yritykset voivat palveluita hyddyntamalla keskittyd omaan ydin-
liiketoimintaansa. Henkilostovuokraus on asiakasyritykselle
joustava tapa hoitaa henkilstoresursseja.

Henkilostdalan yritykset tarjoavat tydntekijoilleen
monipuolisia tydmahdollisuuksia ja tyoelama-
lahtoisia koulutuksia ja valmennuksia. Vuokratyo
on joustava tapa tehda toita ja tyon voi saada
nopeastikin. Vuokratyd on hyva tapa tutustua
erilaisiin tyopaikkoihin ja sitd voi tehda lahes
kaikilla aloilla. Yleisintd vuokratyd on teollisuu-

LOSr

2
Senyr

dessa, rakennusalalla, hotelli- ja ravintola-alalla, kaupassa seka
varasto- ja logistiikkatyossa.

Vuokratyontekijan palkka, erilaiset lisat ja ylityokorvaukset seka
sairausajan palkka ovat vahintdaédn samansuuruiset kuin muil-
lakin tyontekijoilla, koska ne maaraytyvat tydehtosopimuksen
mukaan. Vuokratydssa tydsuhteet voivat kestoltaan olla maa-
raaikaisia tai toistaiseksi voimassa olevia, osa- tai kokoaikaisia.

Henkilostoala HELAN jasenyritykset tunnistaa jasenyrityslogosta.
HELA valvoo jasenyritystensa toimintaa. Jos HELAN jésenyritys
toimii selkeasti HELAn saantdjen, naiden toiminta- ja vastuul-
lisuusperiaatteiden tai muiden hallituksen hyvaksymien alan
periaatteiden vastaisesti, asia otetaan esille jasenyrityk-
sen kanssa. Jos toiminta jatkuu ja jos rike on vakava,
jasenyritykselle voidaan antaa varoitus tai se voidaan
erottaa liitosta.

Tarkempia tietoja henkilostoalasta ja liiton jasen-
yrityksistd on saatavissa verkkosivuiltamme.
Verkkosivuillamme voi myds antaa palautetta
jasenyrityksista.
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Tavoite ja kasitteet

Henkilést6alan toiminta- ja
vastuullisuusperiaatteiden tavoitteena
on varmistaa, ettd henkilostéalan yritykset
hoitavat henkiléstépalvelut asiantuntevasti,
vastuullisesti ja ammattitaitoisesti.

tarkoitetaan yritystd, joka ostaa
henkilostoalan yritykseltd henkilostopalveluita.
Henkilostovuokrauksessa asiakasyrityksesta kaytetaan
tyOsopimuslaissa termia kayttajayritys.

tarkoitetaan henkilda, joka hakee
henkilostoalan yrityksen kautta asiakasyrityksessa
avoinna olevaa tyopaikkaa tai tyota avoimella
hakemuksella.

tarkoitetaan tyontekijaa, joka on
tehnyt tyosopimuksen henkildstéalan yrityksen kanssa.
Héan tyoskentelee paasaantdisesti asiakasyrityksen
tiloissa ja on tdman tydnjohdon ja valvonnan alla.



Henkilostoalan yritykset vastuullisina tydnantajina

Hoidamme rekrytoinnit asiantuntevasti
ja ammattitaidolla

tydnhakijoiden tydllistymista ja tyontekijoita
rekrytoidessamme otamme huomioon Hyvan
rekrytoinnin muistilistan periaatteet.

tyonhakijoidemme ja -tekijoidemme
yksityisyydensuojaa ja tietosuojaa noudattamalla
Henkildstdalan tietosuojaohjeistusta. Niiden laatimisessa
on otettu huomioon EU:n tietosuoja-asetus (GDPR).

Henkilostoalan ohjeistusta ulkomaisten
tyontekijoiden vastuullisesta rekrytoinnista.

Sotealan henkildstovuokrauksen
vastuullisuussuosituksia.

Olemme vastuullisia tyénantajia

tyontekijoille keskeiset tydehdot kirjallisesti
ja teemme tyontekijdidemme kanssa maéaraaikaisen
tydsopimuksen vain silloin, kun se on lain mukaan
mahdollista.

tydsopimuslain mukaisesti tydsuhteen
vahimmaisehtoina joko henkilostdalan omaa tydehto-
sopimusta tai asiakasyritysta sitovaa tydehtosopimusta.
Ellei soveltuvaa tydehtosopimusta ole, vuokratun
tyontekijan palkkaa, tydaikaa ja vuosilomia koskevat
ehdot ovat vahintaan asiakasyrityksessa sovellettavien
sopimusten tai kaytéantéjen mukaiset.

tyontekijoillemme riittdvan perehdytyksen
ja varmistamme, ettd asiakasyritys perehdyttda
tydntekijat varsinaiseen tyohon.

varmistamaan, etta tyontekijoiden tydaika,
palkka ja muut tydehdot on maaritelty samojen
periaatteiden mukaisesti kuin asiakasyrityksen omien,
vastaavaa tyota tekevien tyontekijoiden ehdot.

tyontekijoillemme palkan riippumatta
siitd, maksaako asiakasyritys henkilostovuokrauspalvelua
koskevan laskun.

tyontekijoiden tydsuhdeasiat lain ja hyvan
henkilostopolitiikan mukaisesti. Sen varmistamiseksi
meilla on yrityksessamme/konsernissamme aina
vahintaan yksi henkild, joka on suorittanut HELAN
edellyttaméan Henkilostdalan tydsuhdejuridiikan
perusteet -koulutuksen hyvaksytysti.

mahdollisuuksien mukaan huomioon
henkilostoalalla vakiintuneen yhdenjaksoisuus-
periaatteen. Tall6in tydsuhteen pituuteen liittyvat
etuudet, kuten oikeus sairausajan palkkaan tai
vuosilomaan, sailyvat, kun tyontekijallad on useita
maaraaikaisia tyosuhteita perakkain ja kun tydsuhteiden
valiin jaa vain lyhyt tauko.
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Kohtelemme tyéntekijoitimme
oikeudenmukaisesti ja yhdenvertaisesti

tydnhakijoidemme ja -tekijoidemme
erilaiset kyvyt ja taustat sekd edistdmme tyoyhteiséjen
yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta.

asiakasyrityksiltdmme tydntekijdidemme
yhdenvertaista ja oikeudenmukaista kohtelua.

tyontekijoiltémme maksua henkildsto-
vuokrauksesta tai rekrytoinnista.

tyontekijoiden mahdollisuuksia
kayttaa lain tarjoamia oikeusturvakeinoja ja tehda
valituksia luotettavilla tavoilla ilman pelkoa kostosta
tai syrjinnasta.

myonteisesti tyontekijdidemme
jarjestaytymiseen ammattiliittoihin.

Vélitimme tyontekijéidemme
hyvinvoinnista
tyontekijamme tydsuhteen yleisiin
oikeuksiin ja velvollisuuksiin ja varmistamme, etta
asiakasyritys perehdyttaa tyontekijat varsinaiseen
tydhon ja tyoturvallisuusasioihin.

asiakasyrityksiltdmme, ettd tyo asiakkaan
tiloissa ja laitteilla voidaan suorittaa turvallisesti.

HENKILOSTOALA HELA

tyosuojelun toimintaohjelman
ja huolehdimme, ettd tyontekijat valitsevat
tydsuojeluvaltuutetun, jos yrityksessa tydskentelee
saannodllisesti vahintdan kymmenen tyontekijaa,
sisdltden vuokratyontekijat.

lakisaateisesta tapaturmavakuutuksesta.

tehneet tyoterveyshuoltosopimuksen
ja laatineet tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman.
Tarjoamme kaikille yli puoli vuotta tydskennelleille
lakisaateista tydterveyshuoltoa paremman
tyoterveyshuollon.

Kehitdmme ja yllapiddmme
tyontekijoidemme osaamista

ja tuemme kaikkien tyontekijoidemme
uudelleentydllistymista.

tyontekijoillemme mahdollisuuksia kokeilla
erilaisia toita.

tyontekijdidemme kouluttamisesta ja
yllapiddmme heidén osaamistaan. Usein tdma tapahtuu
yhdessa asiakasyrityksen kanssa.

yhteistoimintalain mukaisen tyoyhteison
kehittdmissuunnitelman, jos laissa sdéddetyt edellytykset
tayttyvat.



Henkilostoalan yritykset vastuullisina yhteistyokumppaneina

Olemme vastuullinen ja luottamuksen : Palvelemme asiantuntevasti
arvoinen yhteisty6kumppani : ja ammattitaitoisesti
asiakassopimukset paasaantdisesti kirjallisesti : » palveluitamme jatkuvasti ja autamme

ja toimimme aina voimassa olevan lainsaadannon : asiakasyrityksidamme kehittdmaan omaa
mukaisesti. . liiketoimintaansa.
asiakassopimuksissamme rekrytoinnin . » asiakasyrityksillemme asiantuntevia,
tai henkildstovuokrausalan yleisia sopimusehtoja tai . joustavia ja innovatiivisia henkildstoératkaisuja.
niistd ilmenevia periaatteita. , ja valitimme asiakkaillemme
asiakassuhteissamme luottamuksellisesti. . ammattitaitoisia tyontekijoita.
Kasittelemme liikesalaisuuksia seké asiakas- ja R vain yleisesti hyviksyttyja ja luotettavia

henkilotietoja EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) SO :
v alla soveltuvuusarviointeja ja muita testeja.

edellyttamalla tavalla.

» tydnhakijan antamien tietojen

ettd yhteistydbmme alan muiden luotettavuuden

yritysten kanssa perustuu reiluun kilpailuun.
Emme kay keskustelua asioista, jotka rikkovat
kilpailulainsaéadantoa/jotka estavat tai vaaristavat
kilpailua.

rekisteroityneet palveluun, josta
asiakasyritys voi milloin tahansa tarkistaa
tilaajavastuulain edellyttédmat tiedot (esimerkiksi
Vastuu Group Oy:n Luotettava Kumppani -palvelu
tai vastaava palvelu).
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Kunnioitamme tyémarkkinoiden
pelisdéantéja ja toimimme
oikeudenmukaisesti

tydnhakijoitamme ja -tekijoitémme
oikeudenmukaisesti ja hyvan henkildstopolitiikan
edellyttamalla tavalla.

tydsopimuslain mukaisesti joko
alan omaa tyéehtosopimusta tai asiakasyritysta
sitovaa tyoehtosopimusta, jolloin vuokratydntekijoina
tydskentelevien tydntekijdidemme tydsuhteen
vahimmaisehdot vastaavat asiakasyrityksen
tyontekijoiden tydehtoja.

ettd asiakassopimuksiin sisallytetyt
rekrytointipalkkioita koskevat sopimusehdot ovat
kohtuullisia.

laillisen tyotaistelun kohteena olevaan
yritykseen uusia tyontekijoita.
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Tavoitteenamme on mydnteinen
tyéntekijékokemus

omalta osaltamme asiakasyritystemme
hyvasta tydnantajamaineesta ja tarjoamme tydsuhteisiin
liittyvan asiantuntemuksemme asiakasyritystemme
kayttoon.

ettd asiakasyrityksemme kohtelevat
kaikkia tyontekijoitda yhdenvertaisesti ja oikeuden-
mukaisesti. Yhteisena tavoitteenamme on
mahdollisimman mydnteinen tydntekijakokemus.

etta asiakasyritys perehdyttaa
tyontekijan tydhon ennen tyénteon aloittamista
ja etta tyo asiakkaan tiloissa ja laitteilla voidaan
suorittaa turvallisesti.

Otamme huomioon vastuullisuuden
liiketoiminnassamme

asettamaan liilketoimintaamme sovitetut,
yrityskohtaiset vastuullisuustavoitteet ja -mittarit.

omalta osaltamme huomioimaan
toimintaamme liittyvat ymparistonakokohdat.

saannollisesti vastuullisuustydmme
tuloksista ja vaikutuksista asettamiemme
tavoitteidemme mukaisesti.



HENKILOSTOALAN TOIMINTA- JA VASTUULLISUUSPERIAATTEET



Jd Henkiléstaala

Eteldranta 10, 00130 Helsinki - toimisto@henkilostoala.fi - henkilostoala.fi

Periaatteet paivitetty lokakuussa 2025
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