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ALLMANNA AVTALSVILLKOR
FOR REKRYTERING | PERSONAL-
BRANSCHEN

HELA REKRY AAV 2023

1. Tillampning av de allm&nna avtalsvillkoren
1.1. Allmanna avtalsvillkor fér bemannings-
branschens rekrytering (HELA REKRY AAV 2023)
tillampas pa avtal om rekrytering mellan beman-
ningsforetag (nedan "BF") och kundféretag (ne-
dan "kunden”).

1.2. Avvikelser i villkoren HELA REKRY AAV 2023
tillats genom skriftliga avtal.

2. Avtalets ikrafttridande och ensamritt

2.1. Avtalet borjar galla dé& BF gett och kunden
godként ett anbud pa tjanster eller da ett avtal
uppstatt pa annat satt.

2.2, BF rekryterar med ensamrétt, om annat inte
avtalats. Kunden hanvisar till BF:s rekryterings-
tjdnster de eventuella interna och externa arbets-
sokande som soker sadant arbete som avses i re-
kryteringsavtalet under dess giltighetstid.

3. Definitioner

3.1. Med rekryteringstjanster avses sadana tjans-
ter dér BF séker arbetssdkande fér kunden mot
ersattning och dar kunden da en lamplig arbets-
sokande hittas rekryterar det vill sdga ingar avtal
om arbete med den arbetssdkande som BF pre-
senterar (nedan "arbetssokande”). Ett arbetsfor-
hallande uppstar mellan den arbetssdkande och
kunden. Tjansten leder till rekrytering ocksa da
kunden hyr eller pa annat sétt skaffar en arbetsso-
kande som presenterats av BF via ett annat fore-
tag (eller en firma) under avtalets giltighetstid.
3.2. Med arbete avses ocksa andra arbetsuppgif-
ter &n de som arbetssékande ursprungligen sok-
tes till. BF.s ratt att debitera for rekryteringstjéns-
ten beror inte pd om den arbetssékande borjar
arbeta i enlighet med arbetsavtalet eller om den
arbetssdkande motsvarar kundens férvantningar.
3.3. Med kunden avses i punkterna 3.1. och 5.3.
utdver BF.s avtalspartner ocksa ett bolag i samma
koncern som kunden eller ett annat nérstdende
bolag som kan anses kénna till rekryteringsavtalet
mellan BF och kunden och de arbetssékande
som presenterats.

4. Beskrivning av rekryteringstjansten

4.1. Kunden ger specifikt for avtalet skriftligt eller
pa annat satt till BF riktiga och tillrackliga uppgif-
ter om utbildningen, yrkeskunskapen och erfa-
renheten som forutsatts av de arbetssékande
samt om vad som ska beaktas i fraga om arbetar-
sdkerheten, som till exempel krav pa den arbets-
sbkandes hélsa. Dessutom ger kunden BF riktiga
och tillrdckliga uppgifter om arbetsférhallandets
centrala villkor, sa att BF kan ge arbetssékande in-
formation om arbetsférhallandet i fraga.

4.2. BF soker arbetssékande utifran de uppgifter
och anvisningar som kunden gett pa det satt som
anses bast eller pa ett satt som avtalats med kun-
den, som ur BF:s register dver arbetssbkande, ar-
betsplatsannonser eller utifrdan 6ppna ansok-
ningar.

4.3. BF stravar i man av mojlighet efter att utreda
om de arbetssékande motsvarar de krav som &r
antingen gemensamt dverenskomna eller de krav
som kunden framfért skriftligt eller pa annat séatt.
Om de arbetssdkande som BF presenterar inte
motsvarar de nédmnda kraven meddelar BF kun-
den till vilka delar de arbetssékande avviker fran
dem.

4.4. BF intervjuar och presenterar fér kunden en-
ligt 6verenskommelse de arbetssékande som
valts ut.

4.5. Separat 6verenskommelse ingds om eventu-
ella tillaggsbeddémningar av de arbetssékande.
4.6. BF utfér hela sdkprocessen som gaéller den
arbetssokande, inklusive olika bedémningar en-
ligt avtal, i enlighet med branschens

allmant godkénda och relevanta metoder samt
agerar i ovrigti enlighet med god yrkesetik.

4.7. Kunden meddelar BF om den vill rekrytera
en arbetssékande som BF presenterar under av-
talets giltighetstid eller efter att avtalet upphort i
situationer i punkt 5.3.

4.8. Kunden fattar det slutliga beslutet om rekry-
tering. BF meddelar kundens rekryteringsbeslut
till de arbetssékande.

5. Debiteringsgrund

5.1. Kunden och BF avtalar separat om debite-
ringens belopp och tidtabell.

5.2. Avtalsparterna kan avtala om att BF har ratt
att debitera separat for rekryteringstjanstens olika
faser (till exempel f6r handlaggning av arbetsan-
sdkningar, intervjuer, kontroll av rekommendat-
ioner, kandidatpresentationer och rekrytering) el-
ler alternativt bara i slutet av rekryteringstjansten
om tjansten leder till rekrytering.

5.3. BF har rétt att debitera for rekryteringstjans-
ten ocksa da tjansten lett till rekrytering i enlighet
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med punkt 3.1. inom sex (6) manader fran att re-
kryteringsavtalet upphért.

5.4. Parterna kan avtala om att BF har réatt att de-
bitera kunden i enlighet med punkt 4.5. f6r sepa-
rata beddmningar samt till exempel kostnader for
annonser eller resor.

5.5. Kunden betalar ovan ndmnda kostnader en-
ligt BF:s faktura pa férfallodagen. Om ingen for-
fallodag avtalats &r betalningstiden 14 dagar.
Kunden betalar dréjsmalsrénta fér fordrdjning i
enlighet med réntelagen.

5.6. Till debiteringen laggs indirekta lagenliga
skatter, som mervérdesskatten, i enlighet med
géllande bestdmmelser vid tidpunkten i fraga.
5.7. Anmarkningar som galler fakturor ska lam-
nas skriftligt och fére fakturans férfallodag.

6. Sekretess

6.1. Avtalsparterna forbinder sig till sekretess vad
géller avtalets innehall samt sekretessbelagda upp-
gifter som erhallits under avtalsférhallandet och att
inte anvanda dessa for ndgot annat syfte &n uppfyl-
lande av forpliktelserna i detta avtal. Foérpliktelserna
i enlighet med denna punkt fortsatter efter att avta-
let upphort.

7. Avtalsparternas ansvar

7.1. . BF ansvarar for att med tillgangliga medel
utreda om den arbetssékande motsvarar de krav
som kunden framfort skriftligt eller pa annat sétt.
BF ansvarar ocksa for att meddela kunden till vilka
delar den arbetssdkande avviker fran de krav som
kunden stallt.

7.2. BF ansvarar for skador som orsakas av att BF
inte utfort sékprocessen som géller arbetssé-
kande i enlighet med avtal.

7.3. Da ett arbetsforhallande uppstatt mellan den
arbetssokande och kunden ansvarar BF dock inte
for att den arbetssdkande som kunden valt och
rekryterat &r lamplig till yrkeskunskapen och/eller
ovriga egenskaper till de arbetsuppgifter som
denne valts till.

7.4. Kunden ska aberopa férsummelser enligt
punkterna 7.1. och 7.2. omgaende eller senast
inom fyra veckor fran att forsummelsen upptack-
tes eller borde ha upptackts. Kunden ska dock i
alla fall aberopa eventuella forsummelser senast
fyra (4) manader fran att arbetsférhallande mellan
kunden och den arbetssékande uppstatt, i dvriga
fall férloras rétten till eventuell erséttning.

7.5. BF:s skadeersattningsansvar som avses i
punkt 7.4. begransas till hogst det totalbelopp
som avtalats som debitering fér rekryteringstjans-
ten som géller den arbetssdkande i fraga. Kunden
ska bevisa beloppet pa skadan som uppstatt.
7.6. Kunden ansvarar for skador som orsakas BF
till f6ljd av att kunden inte gett BF riktiga och

tillrdckliga uppgifter i enlighet med punkt 4.1.
Kundens skadeersattningsansvar begrénsas till
det totalbelopp som enligt avtalet debiteras for
rekryteringstjdnsten som géller den arbetsso-
kande.

7.7. Avtalsparterna ansvarar inte fér eventuella
indirekta skador som orsakas den andra avtals-
parten eller skador som orsakas en tredje part.

8. Force Majeure

8.1. Varkendera parten ansvarar for férdréjningar
eller skador till féljd av hinder som den inte kun-
nat paverka och som avtalsparten rimligen inte
kunnat beakta da avtalet tecknades och vars f6lj-
der avtalsparten rimligen inte kunnat undvika el-
ler dvervinna.

8.2. En avtalspart ska utan dréjsmal meddela den
andra parten skriftligt om force majeure, liksom
om force majeure upphort.

9. Avtalets giltighet, upphérande,

dndrande och éverflyttning

9.1. Avtalet bérjar galla i enlighet med punkt 2.1.
9.2. Parterna avtalar om rekryteringsavtalets gil-
tighetstid. Avtalet anses dock oavsett den utsatta
tiden ha upphort senast da tjansten lett till rekry-
tering pa det sétt som avses i punkt 3.1.

9.3. Om kunden avbryter avtalet fére den utsatta
tiden, har BF ratt att debitera for redan utforda at-
garder och kostnader for dessa.

9.4. Enligt punkt 5.3. i avtalet borjar tiden 16pa da
avtalets giltighetstid upphort. Om avtalets giltig-
hetstid forléngs, borjar den utsatta tiden ifraga ef-
ter att den forlangda giltighetstiden upphort.
9.5. Om man vill andra avtalets villkor eller kraven
pa arbetssbkande i enlighet med punkterna 4.1.
och 4.3. mitt under en avtalsperiod, ingar avtals-
parterna ett skriftligt avtal om detta. BF har da ratt
till tilldaggsdebitering, om annat inte avtalas.

9.6. Om kunden férsummar sin betalningsskyl-
dighet eller den ena avtalsparterna pa annat satt
vasentligen bryter mot avtalets villkor, har den
andra avtalsparten ratt att hava avtalet omga-
ende. Den andra avtalsparten ska Idmna en skrift-
lig anmérkning till den andra avtalsparten fore av-
talets havs.

9.7. Om den ena avtalsparten soks i konkurs eller
féretagssanering eller forsatts i likvidation har
den andra avtalsparten réatt att hdva avtalet.

9.8. BF har rétt att debitera for utforda atgarder
och kostnader fér dessa i de situationer som av-
ses i punkterna 9.6. och 9.7.

9.9. En avtalspart har inte ratt att Overlytta detta
avtal ens till en del utan den andra avtalspartens
skriftliga samtycke.
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10. Datasekretess

10.1. Parterna forstar att verkstéllande av rekryte-
ringstjdnsten och uppfyllande av forpliktelserna i
dessa villkor kraver att personuppgifter behand-
las samt att de 6verlats mellan parterna. Vardera
parten behandlar personuppgifter som sjélvstan-
dig personuppgiftsansvarig fér egen rékning.
10.2. Om en part behandlar personuppgifter fér
den andra partens rékning som personuppgifts-
ansvarig, férbinder sig den som behandlar per-
sonuppgifterna att folja kraven i datasekretessfor-
ordningen och den nationella lagstiftningen och
parterna forbinder sig att avtala om denna be-
handling separat.

10.3. Vardera parten ansvarar som personupp-
giftsansvarig fér behandling av personuppgifter
som utforts fér parten i fraga eller fér dess rak-
ning. Vardera parten ansvarar for att denna har
ratt att behandla personuppgifter. Vardera parten
ger de registrerade relevant och tillracklig inform-
ation om behandlingen av personuppgifter fére
Overlatelse, om dverlatelse av personuppgifter
och/eller behandling av personuppgifter efter
overlatelse.

10.4. Vardera parten férbinder sig att behandla
de personuppgifter som den andra parten 6ver-
latit enbart for uppfyllande av de forpliktelser som
beskrivs i avtalet, om lagen inte forpliktigar till an-
nat. Vardera parten férbinder sig att behandla de
personuppgifter som den andra parten overlatit
med omsorg och i enlighet med EU:s allmanna
dataskyddsférordning (2016/679) och den nat-
ionella data-skyddslagstiftningen.

10.5. Vardera parten forbinder sig att i man av
mojlighet, d& det &r rimligt och utan onddiga
drojsmal att bistd den andra parten i att genom
relevanta tekniska och organisatoriska atgarder
verkstélla tvingande lagstadgade forpliktelser,
om denna assistans dr nddvéndig fér uppfyllande
av férpliktelserna i fraga.

11. Behérig domstol

11.1. Avtalsparterna strévar efter att avgdra me-
ningsskiljaktigheter som géller detta avtal genom
férhandlingar. Om avtalsparterna inte nar enighet
genom férhandlingar, avgors tvisterna i den
forsta rattsinstansen i tingsratten i BF:s hemort.

12. Meddelanden
12.1. Avtalsparterna ska sdnda meddelanden
och reklamationer som galler avtalet skriftligt.

Dessa villkor &r ursprunligen uppgjorda pa finska.
lfall det f6rekommer motstridigheter mellan de
finsksprakiga och svensksprakiga villkoren, skall
de finsksprakiga villkoren dga féretrade.

OBS! Henkiléstépalveluyritysten liitto HPL bytte
namn till Henkiléstéala HELA i bérjan av aret 2023.
Andringarna till f5lid av namnbytet har gjorts i
HELA REKRY AAV 2023 villkoren. | vrigt 6verens-
stdmmer de allménna avtalsvillkoren till innehallet
i de tidigare HPL REKRY AAV 2019 villkoren.
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