LIIKEVAIHTOKATSAUS
Henkilostopalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitysjaalan suhdanteet




Henkilostopalveluiden
liikevaihdon arvo

142,9

MILJ. € - JOULUKUU 2022

+5,0%

JOULUKUUSTA 2021

Suhdannenakymat Teollisuus

22 | 105,

SALDOLUKU MILJ. € & NELJANNES
TAMMIKUU 2023 3022

Talouskatsaus

Henkilostopalvelualan likevaihdon arvo oli
vuonna 2022 yhteensa 1679,5 ja kasvua vuoteen
2021 nahden oli 15 prosenttia

TOP20-yritykset tyollistivat vuonna 2022
yhteensa 105 925 henkil6a, mika oli 76
prosenttia enemman kuin vuonna 2021,
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Suhdannetilanne

EK:n Suhdannebarometrin mukaan henkilostopal-
velualan suhdannetilanne oli tammikuussa aavis-
tuksen keskimaaraista parempi. Suhdannetilanne
koheni viime vuoden joulukuuhun verrattuna ja tam-
mikuussa yritysten suhdannetilannetta heijastele-
van saldoluvun arvo oli 10, kun viime vuoden joulu-
Kuussa vastaavan saldoluvun arvo oli -1.

Koko palvelualan suhdannetilanne oli tammikuus-
sa normaalia synkempi. Suhdannetilannetta kuvaa-
van saldoluvun arvo vajosi tammikuussa -26:een,
kun viime vuoden joulukuussa vastaava arvo oli
-18.

Suhdannenakymat

Henkilostopalvelualan suhdannenakymat koheni-
vat tammikuussa viime vuoden lopun tunnelmiin
verrattuna. Nakymat ovat kuitenkin yha epavarmat.
Tammikuussa suhdanneodotuksia kuvaavan saldo-
luvun arvo nousi -20:een viime vuoden joulukuun
-84:sta. Koko palvelualan suhdannenakymat olivat
tammikuussa henkilostopalvelualan nakymia pessi-
mistisemmat, vaikka piristymista tapahtuikin viime
vuoden loppuun verrattuna. Suhdannenakymia ku-
vaavan saldoluvun arvo oli tammikuussa -30, kun
vastaava lukema oli viime vuoden joulukuussa -34.

EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilosto-
palvelualan myynnin ennakoidaan kasvavan seuraa-
vien kuukausien kuluessa. Henkilokunnan maaraa
koskevat odotukset sen sijaan ovat selvasti epavar-
memmat ja eikd myynnin kasvun odoteta suoraan
heijastuvan ainakaan viela alkuvuodesta henkilo-
Kunnan maaraan.
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Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin
mukaan tyonvalitysalan (TOL 78) liikevaihto kasvoi
vuoden 2022 marraskuussa noin 11 prosenttia vuo-
den 2021 marraskuuhun nahden. Edelliseen kuu-
kauteen eli vuoden 2022 lokakuuhun nahden hen-
kilostopalveluiden liikevaihto kasvoi vajaat puoli
prosenttia.

Koko muut palvelut -ryhman liikevaihto kasvoi vuo-
den 2022 marraskuussa my0s noin 11 prosenttia
vuoden 2021 marraskuuhun nahden. Edelliseen
kuukauteen eli vuoden 2022 lokakuuhun nahden
lilkevaihto kasvoi noin puoli prosenttia.

Henkilostopalveluiden kokonaisliike-
vaihto

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihdon arvo
oli vuonna 2022 yhteensa 1 679,5 miljoonaa eu-
roa, mika tarkoitti 15 prosentin kasvua vuoteen
2021 verrattuna. Loka-joulukuun liikevaihdon arvo
oli 438,2 miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi vuo-
den 2021 vastaavaan ajankohtaan verrattuna 7,3
prosenttia.

Vuoden 2022 joulukuun liikevaihdon arvo oli
142,9 miljoonaa euroa. Vuoden 2021 joulukuuhun
verrattuna liikevaihto kasvoi 5,0 prosenttia.

Liikevaihdon kasvu hidastui selvasti vuoden 2022
kuluessa. Taman vuoden ensimmaisella vuosinel-
janneksella vastaajat ennakoivat kasvun yha jat-
kuvan, mutta samalla ennakoidaan kasvun vaime-
nemisen jatkuvan. Taman vuoden ensimmaisella
vuosineljanneksella liikevaihdon odotetaan kasva-
van viime vuoteen nahden 4,6 prosenttia.
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Liikevaihto toimialoittain

Liikevaihdoltaan suurin toimiala oli vuoden 2022
loka-joulukuussa teollisuus. Teollisuuden liikevaih-
don arvo oli 105,4 miljoonaa euroa ja liikevaihdon
prosentuaalinen osuus henkildstopalveluiden koko-
naisliikevaindosta oli 24,0 prosenttia.

Toiseksi suurin toimiala oli toimisto-, hallinto-, IT-,
ja asiantuntijatehtavat. Taman kokonaisuuden liike-
vaihdon arvo oli taman vuoden neljannella neljan-
neksella 80,7 miljoonaa euroa ja osuus kokonais-
lilkevaindosta 18,4 prosenttia.

Kolmanneksi suurin toimiala rakentaminen. Ta-
man toimialakokonaisuuden liikevaihdon arvo vuo-
den 2022 neljannella vuosineljanneksella oli 61,7
miljoonaa euroa ja osuus henkilostopalveluiden ko-
konaisliikevaihdosta 14,1 prosenttia.
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Henkilosto-
vuokrauspalvelut

HENKILOSTOVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihto oli
vuonna 2022 yhteensa 1 424,2 miljoonaa euroa.
Taman palveluryhman liikevaihdon arvo oli viime
vuonna kokonaisuudessaan 13,6 prosenttia suu-
rempi kuin vuotta aiemmin. Vuoden 2022 viimei-
sen vuosineljanneksen liikevaihdon arvo oli 369,9
miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi vuoden 2021
vastaavan ajankohtaan nahden 6,2 prosenttia.
Joulukuussa 2022 liikevaihtoa kertyi 121,1 mil-
joonaa euroa, mika tarkoitti vuoden 2021 vastaa-
vaan ajankohtaan verrattuna 7,0 prosentin kasvua.
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Rekrytointipalvelut

REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli
vuonna 2022 yhteensa 58,0 miljoonaa euroa, mika
tarkoitti, etta liikevaihto oli 31,1 prosenttia suurem-
pi kuin vuonna 2021. Vuoden 2022 loka-joulukuus-
sa rekrytointipalveluiden liikevaihdon arvo oli 15,0
miljoonaa euroa. Vuoden 2021 vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna liikevaihto kasvoi 13,6 prosenttia.
Joulukuussa 2022 liikevaihdon arvoksi kertyi 4,9
miljoonaan euroa ja kasvua sita edellisen vuoden
joulukuuhun verrattuna oli 9,6 prosenttia.
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Ulkoistus- ja alihankintapalveluiden liikevaihto - milj. € Ulkoistus- ja
alihankintapalvelut

ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liikevaih-
don arvo vuonna 2022 oli 129,0 miljoonaa euroa ja
lilkevaihto kasvoi vuoteen 2021 nahden 13,8 pro-
senttia. Vuoden 2022 neljannella neljanneksella ta-
man palveluryhman liikevaihdon arvoksi kertyi 33,8
miljoonaa euroa ja kasvua vuoteen 2021 nahden
oli 12,3 prosenttia.

Viime vuoden joulukuussa ulkoistus- ja alihankin-
tapalveluiden liikevaihdon arvo oli 10,8 miljoonaa
Tam Hel Maa Huh Tou Kes Hei Elo Syys Lok Mar Jou euroa ja liikevaihto supistui vuoden 2021 joulukuu-
hun nahden 10,1 prosenttia.
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Lisapalveluiden liikevaihto - milj. € Lis'aipalvelut

8 LISAPALVELUIDEN liikevaihdon arvoksi vuonna
7 ;_;n 2022 kertyi 68,3 miljoonaa euroa. Kasvua vuoteen
. é 2021 nahden oli 40,0 prosenttia. Viime vuoden nel-
% jannen vuosineljanneksen liikevaihdon arvo oli 19,4
° ) g miljoonaa euroa, mika oli 15,2 prosenttia enemman

4 % o % 5 kuin vuoden 2021 vastaavana ajankohtana.
3 2 e 5 Vuoden 2022 joulukuussa lisapalveluiden lii-
5 X kevaihdon arvo oli 6,1 miljoonaa euroa ja vuoden
s § 2021 joulukuuhun verrattuna liikevaihto vaheni 5,2

1 3 prosenttia.

Y Lisapalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus-
Tam Hel Maa Huh Tou Kes Hei Elo Syys Lok Mar Jou seké uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
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Barona

Eezy

Mehildinen (henkilostopalvelut)
Staffpoint

Bolt.Works

AdeccoFinland

SOL Henkilostopalvelut
AcademiclWork
ManpowerGroup

Go OnVYhtiot

Lisapalvelu

Selekta Henkilostopalvelut
Virvaamo (ent. Citywork)
Amiko

KaikuHR

Enersense (henkildstopalvelut)
Biisoni

Folka (ent. Otiga)

Polarpro Henkilostoratkaisut
NordicJob Center

TOP20 -yritykset

Henkilostopalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan

noin 1700 yritysta. Valtaosa yrityksista on hyvin pienia.

HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilostopalvelualan
suurimpiin kuuluvaa yritysta. Niiden osuus alan
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VALINEN SUURUUSIJARIJESTYS lasketaan henkilostopalveluiden

12 kuukauden kumulatiivisen lilkevaihdon mukaan. Henkilostopalvelut si-

saltavat tassa katsauksessa henkilostovuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja

alihankintapalvelut seka lisapalvelut. Yrityksilla voi olla henkilostopalvelui-

den lisaksi mydos muuta lilketoimintaa.

TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myota. Jos yrityksia os-

tetaan TOP 20 -ryhman ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten

yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-

taan huomioimaan katsauksessa, mutta valttamatta kaikkien fuusioiden
vaikutusta ei pystytd huomioimaan. Tall6in liikevaihdon kasvuprosentti voi
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.
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Tyévoimasta kilpaillaan
maailmanlaajuisesti. Kaikki
pullonkaulat tyévoiman saamiseksi
Suomeen pitdisi poistaa.

Henkilostoalalla tyovoimapula edelleen
mahdollista taantumaa suurempi

kasvun este

Alan kokonaisliikevaihdon kasvu jatkoi tasaantumista. Talouden heikko
nakyma jakaa tunnelmia eri osa-alueiden ja palveluiden valilla, mutta
henkildstoalan palveluille on jatkossakin kysyntaa.

Henkiléstéalan suhdannetilanne kirkastui tam-
mikuussa ollen +10 (joulukuussa -1). Myos
suhdannenakymat kohenivat roimasti aiem-
masta erittain pessimistisesta nakymasta ol-
len tammikuussa -22 (joulukuussa -84).

Alan kokonaisliikevaihdon kasvu jatkoi ta-
saantumista ollen 142,9 miljoonaa euroa, kas-
vua edelliseen joulukuuhun nahden kertyi viisi
prosenttia.

Henkiléstoalan suurimman toimijan Baronan
toimitusjohtaja Lassi Maatta kuvailee tunnel-
man olevan jakautunut. Toisaalta monella lii-
ketoiminnan osa-alueella menee erittain hyvin,
mutta toisilla, kuten kaupan alalla ja palve-
luissa, kuluttajakayttaytymisen muutos viittaa
taantumaan. Taantuma nakyy selvasti myos ra-
kennusalalla.

— Kokonaisuutena Barona kuitenkin kasvoi

viime vuonna ja kasvua on odotettavissa myos
talle vuodelle, Maatta tiivistaa.

Baronalla tasapainoa tuo tarjottujen palvelui-
den ja ratkaisujen laajuus seka Suomen lisaksi
my6s muut Pohjoismaat kattava markkina-alue.

Vaikka talous notkahtaisi, Maatta uskoo ky-
synnan alan monipuolisille palveluille jatkuvan.

— Osaaja- ja tyovoimapula ei tule poistu-
maan.

Kilpailu tydvoimasta kovenee

Henkilostopalveluala on tarttunut aktiivisesti
haasteeseen saada ulkomailta osaavaa tyo-
voimaa Suomeen.

— Barona on tehnyt kansainvalista rekrytoin-
tia pitkaan ja useilla eri aloilla. Olemme rekry-
toineet seka ammattitydvoimaa etta asian-
tuntijoita. Meilla on tyontekijoina yli sataa eri



kansallisuutta. Lahtomaita, joista rekrytoidaan, on
talla hetkella pari-kolmekymmenta, Maatta sanoo.

Barona rakentaa verkostoja ja kehittaa kansainva-
lisen rekrytoinnin palvelujaan voimakkaasti, mutta
Maatta muistuttaa Suomi-kuvan rakentamisen ole-
van my0s yhteinen asia.

— Tyovoimasta kilpaillaan maailmanlaajuisesti.
Kaikki pullonkaulat tydvoiman saamiseksi Suomeen
pitaisi poistaa.

Mybs Suomessa jo olevat ulkomaalaistaustaiset
ovat Baronalle tarkea kohderyhma. Lisaksi vaikeasti
tyollistyville etsitaan uudenlaisia ratkaisuja.

— Aiemmin asiakkaat eivat halunneet tyontekijoi-
13, joilla ei ollut Suomen kielen taitoa. Nykyaan ar-
vostetaan sita, ettd on hyva tyontekija, ja ymmarre-
taan, etta kielta oppii kylla tyota tehdessa.

— Teemme useamman kaupungin kanssa suo-
raa yhteistyota, jolla koulutuksen kautta saadaan
lisattya kohtaantoa. Lisaantyneisiin tyokykyhaastei-
siin pitaa loytaa ratkaisuja. TyOuria on viela varaa
pidentaa ja ikaantyville on saatava uudentyyppisia
malleja tyontekoon. Naihin isoihin yhteiskunnallisiin
haasteisiin ei ole yhta ainoata ratkaisua, vaan tar-
vitaan monia eri toimia, Maatta toteaa.

— Yhteistyon julkisen ja yksityisen sektorin valil-
|3 pitaa tahdata siihen, etta avoimet tyopaikat saa-
daan taytettya ja ihmiset tyollistyvat nopeammin,
pysyvammin ja sellaisiin tehtaviin, jotka vastaavat
osaamista ja ovat mielekkaita.

Hyva kokemus kesatyosta kantaa pitkalle

Kesatyohaut ovat parhaillaan kaynnissa. Baronan
kautta kesatyontekijoita rekrytoidaan tuhansia. Ke-
satyopaikan hakeminen on nuorelle ensimmaisia
kosketuspintoja tydoelamaan, joten kokemuksesta

on hyva saada mahdollisimman positiivinen, Maa-
ta muistuttaa.

— Nuorten pitaa saada mukava kokemus tyoela-
masta. He puolestaan tuovat yrityksiin erilaista ko-
kemusta ja arvokasta nakemysta. Meidan pitaa
hioa keinoja, jolla nuorten siirtyminen tydelamaan
sujuvoituu, eika kuva tydelamasta ole pelottava tai
muuten negatiivinen.

- Ylipaataan koko alalle on tarkeaa henkiloasia-
kaskokemuksen kehittaminen ja tydnhakuproses-
sin muuttaminen toimeksiantolahtdisesta tavasta
siihen, etta jokaiselle tyota hakevalle etsitaan sopi-
va tyopaikka. Osaajapula vauhdittaa tata kehitysta.

Lassi Maatta
TOIMITUSJOHTAJA

Barona on suomalainen palve-
luyhti®, jonka tarjoamia palve-
luita ovat mm. henkilostoratkai-
sut, ulkoistukset, koulutukset,
konsultointi seka muutostilanne-
palvelut.
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Henkilostopalveluala
— Nakoalapaikalla suomalaiseen tyoelamaan

Edustamme tyonantaja- ja toimialaliittona 370 henkilos-
topalveluyritysta. Jasenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilostopalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, tyollisyys- ja muutosturvapalveluita seka
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilostopalvelualan
edunvalvojana olemme myos sitoutuneet kehittamaan
henkilostopalvelualaa.

Toimitusjohtaja Merru Tuliara
merru.tuliara@hpl.fi
040 562 6466

Henkilostopalveluyritysten liitto HPL
Etelaranta 10, 00131 Helsinki



