LIIKEVAIHTOKATSAUS

Henkildstopalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitysjaalan suhdanteet




Henkilostopalveluiden
liikevaihdon arvo

148,

MILJ. € - SYYKUU 2022

+14,3%

SYYSKUUSTA 2021

Suhdannenakymat Teollisuus

28 | 1049

SALDOLUKU MILJ. € 3. NELJANNES
LOKAKUU 2022 3022

Talouskatsaus

Henkilostopalvelualan liikevaihdon arvo oli
syyskuussa 148,4 miljoonaa euroa ja kasvua
viime vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden
oli 14,3 prosenttia.

EK:n Suhdannebarometrin mukaan
henkilostopalvelualan suhdannetilanne painui
aavistuksen keskimaaraista heikommaksi.
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Lahde: EK

Lahde: EK

Suhdannetilanne

EK:n Suhdannebarometrin mukaan henkilostopal-
velualan suhdannetilanne heikkeni lokakuussa ja
suhdannetilanteen koetaan nyt olevan aavistuk-
sen keskimaaraista vaisumpi. Lokakuussa yritys-
ten suhdannetilannetta heijastelevan saldoluvun
arvo oli -3, kun syyskuussa vastaavan saldoluvun
arvo oli 14.

Myos koko palvelualan suhdannetilanne on syk-
syn kuluessa heikentynyt, vaikka myyntimaarat ovat-
kin sailyneet viela kohtuullisen vakaina. Suhdanne-
tilannetta kuvaavan saldoluvun arvo oli lokakuussa
-19, kun syyskuussa vastaava arvo oli -12.

Suhdannenakymat

Henkilostopalvelualan suhdanteiden ennakoidaan
yha jatkavan heikkenemistaan. Suhdannenakymat
olivat kuitenkin lokakuussa jonkin verran vahem-
man pessimistiset kuin syyskuussa. Lokakuussa
suhdanneodotuksia kuvaavan saldoluvun arvo nou-
si -28:aan syyskuun -62:sta. Koko palvelualan suh-
dannenakymat heijastelivat lokakuussa suurta epa-
varmuutta tulevasta. Suhdannenakymia kuvaavan
saldoluvun arvo oli lokakuussa -38 eika nakymissa
tapahtunut muutosta syyskuuhun nahden.

EK:n suhdannebarometrin mukaan henkil6sto-
palvelualan myynti kaantyi lokakuussa laskuun.
Samalla yritykset kuitenkin ennakoivat toimialan
myynnin sailyvan lahikuukausina suurin piirtein ny-
kyisella tasollaan. Henkilokunnan maaran ennakoi-
daan kaantyvan loppuvuodesta ja vuodenvaihtees-
sa hienoiseen laskuun.

HPL TOP 20 - TALOUSKATSAUS 912022 -3



Palveluiden
litkevaihto

E%o

Henkilostopalveluiden
liikevaihto - 3 kk - milj. €

Henkilostopalveluiden
liikevaihto - milj. €

500

400

300

200

100

e ¢ « Muut palvelut yht.

10 11

== Tyonvalitys (TOL 78)

Indeksi, 2005 = 100, kausitas.
12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22

M tammi—-maalis A huhti-kesa

12021 MW 2022

Tam Hel

Maa Huh Tou Kes Hei

1 heina-syys M loka—joulu

Elo Syys Lok Mar Jou

Lahde: Tilastokeskus

Lahde: HPL Top 20 -liikevaihtotiedostelu

Lahde: HPL Top 20 -liikevaihtotiedostelu

Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin
mukaan tyonvalitysalan (TOL 78) liikevaihto kasvoi
tadman vuoden elokuussa noin 17 prosenttia viime
vuoden elokuuhun nahden. Edelliseen kuukauteen
eli heinakuuhun nahden henkilostopalveluiden liike-
vaihto kasvoi vajaan prosentin.

Koko muut palvelut -ryhman liikevaihto kasvoi
elokuussa myos noin 17 prosenttia viime vuoden
elokuuhun nahden. Edelliseen kuukauteen eli hei-
nakuuhun nahden liikevaihto kasvoi noin puoli pro-
senttia.

Henkilostopalveluiden kokonaisliike-
vaihto

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihdon arvo
oli tdman vuoden tammi-syyskuussa 1 241,3 mil-
joonaa euroa. Kasvua viime vuoteen nahden kertyi
18,0 prosenttia. Heina-syyskuun liikevaihdon arvo
oli 440,6 miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi viime
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna 12,7
prosenttia.

Syyskuun liikevaihdon arvo oli 148,4 miljoonaa
euroa. Vuoden 2021 syyskuuhun verrattuna liike-
vaihto kasvoi 14,3 prosenttia.

Kuluvan vuoden viimeisella vuosineljanneksella
vastaajat ennustavat liikevaihdon kasvun jatkuvan,
mutta kyllakin hieman vaimeampana kuin aiemmin.
Kyselyn mukaan kuluvan vuoden neljannen vuosi-
neljanneksen liikevaihdon arvo olisi noin 8 prosent-
tia suurempi kuin viime vuoden vastaavana ajan-
kohtana.
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Liikevaihto toimialoittain

Liikevaihdoltaan suurin toimiala oli vuoden 2022
heina- syyskuussa teollisuus. Teollisuuden liikevaih-
don arvo oli 104,9 miljoonaa euroa ja liikevaihdon
prosentuaalinen osuus henkildstopalveluiden koko-
naisliikevaindosta oli 23,8 prosenttia.

Toiseksi suurin toimiala oli toimisto-, hallinto-, IT-,
ja asiantuntijatehtavat. Taman kokonaisuuden liike-
vaihdon arvo oli taman vuoden kolmannella neljan-
neksella 74,3 miljoonaa euroa ja osuus kokonais-
lilkevaihdosta 16,9 prosenttia.

Kolmanneksi suurin toimiala rakentaminen. Ta-
man toimialakokonaisuuden liikevaihdon arvo vuo-
den 2022 kolmannella vuosineljanneksella oli 69,9
miljoonaa euroa ja osuus henkilostopalveluiden ko-
konaisliikevaihdosta 15,9 prosenttia.

Toimialojen valisissa suuruusjarjestyksissa ei
tapahtunut suuria muutoksia edelliseen vuosinel-
jannekseen nahden. Majoitus- ravintola- catering- ja
vapaa-ajan palvelut nousivat nyt viidenneksi suurim-
maksi toimialaksi ja taman toimialan liikevaihto on
ollut kasvussa koko ajan siita lahtien, kun alkuvuo-
den koronarajoitukset purettiin.
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Henkilosto-
vuokrauspalvelut

HENKILOSTOVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon
arvo oli kuluvan vuoden kolmella ensimmaisella
vuosineljannekselld yhteensa 1 054,3 miljoonaa
euroa. Vuoden 2021 tammi-syyskuuhun verrattuna
lilkevaihto kasvoi 16,4 prosenttia. Taman vuoden
kolmannella vuosineljanneksella henkildstovuokra-
uspalveluiden liikevaihdon arvo oli 376,9 miljoonaa
euroa ja kasvua viime vuoden vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna kertyi 9,9 prosenttia.

Syyskuussa liikevaihtoa kertyi 124,5 miljoonaa
euroa, mika tarkoitti edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna 11,0 prosentin kasvua.
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Rekrytointipalvelut

REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli
tdman vuoden tammi-syyskuussa 43,0 miljoonaa
euroa. Vuoden 2021 vastaavaan ajankohtaan ver-
rattuna liikevaihto kasvoi 38,5 prosenttia. Hei-
na-syyskuun aikana rekrytointipalveluiden liikevaih-
don arvoksi kertyi 13,0 miljoonaan euroa ja kasvua
viime vuoden kolmanteen neljannekseen verrattuna
oli 31,0 prosenttia.

Syyskuussa taman palveluryhman liikevaihdon
arvo oli 5,0 miljoonaa euroa ja nhousua viime vuo-
den syyskuuhun nahden oli 26,5 prosenttia.
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Ulkoistus- ja
alihankintapalvelut

ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liikevaih-
don arvo oli tammi-syyskuussa 95,1 miljoonaa eu-
roa ja liikevaihto kasvoi vuoden 2021 tammi-syys-
kuuhun nahden 14,3 prosenttia. Kuluvan vuoden
kolmannella neljanneksella taman palveluryhman
lilkevaihdon arvoksi kertyi 35,3 miljoonaa euroa ja
kasvua viime vuoteen nahden oli 21,4 prosenttia.

Kuluvan vuoden syyskuussa ulkoistus- ja alihan-
kintapalveluiden liikevaihdon arvo oli 12,4 miljoo-
naa euroa ja liikevaihto kasvoi viime vuoden syys-
kuuhun nahden 26,6 prosenttia.
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Lisapalvelut

LISAPALVELUIDEN liikevaihdon arvoksi kertyi ta-
man vuoden tammi-syyskuussa 48,8 miljoonaa eu-
roa. Kasvua viime vuoden kolmeen ensimmaiseen
neljannekseen nahden oli 53,2 prosenttia. Taman
vuoden kolmannen vuosineljanneksen liikevaihdon
arvo oli 15,4 miljoonaa euroa, mika oli 70,8 pro-
senttia enemman kuin viime vuoden vastaavana
ajankohtana.

Syyskuussa lisapalveluiden liikevaihdon arvo oli
6,5 miljoonaa euroa ja viime vuoden syyskuuhun
verrattuna liikevaihto lisaantyi 68,3 prosenttia.

Lisapalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus-
seka uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja tydnantajamielikuvakampanjat.



Barona

Eezy

Mehildinen (henkilostopalvelut)
Staffpoint

Bolt.Works

AdeccoFinland

SOL Henkilostopalvelut
AcademicWork
ManpowerGroup

GoOnVYhtiot

Lisapalvelu

Selekta Henkilostopalvelut
Virvaamo (ent. Citywork)
Enersense (Henkilostopalvelut)
Amiko

Folka (ent. Otiga)

Kaiku HR

Biisoni Group

Polarpro Henkilostoratkaisut
NordicJob Center

TOP20 -yritykset

Henkilostopalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan

noin 1500 yritystd. Valtaosa yrityksista on hyvin pienia.

HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilostopalvelualan
suurimpiin kuuluvaa yritysta. Niiden osuus alan
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VALINEN SUURUUSIJARIJESTYS lasketaan henkilostopalveluiden

12 kuukauden kumulatiivisen lilkevaihdon mukaan. Henkilostopalvelut si-

saltavat tassa katsauksessa henkilostovuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja

alihankintapalvelut seka lisapalvelut. Yrityksilla voi olla henkilostopalvelui-

den lisaksi mydos muuta lilketoimintaa.

TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myota. Jos yrityksia os-

tetaan TOP 20 -ryhman ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten

yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-

taan huomioimaan katsauksessa, mutta valttamatta kaikkien fuusioiden
vaikutusta ei pystytd huomioimaan. Tall6in liikevaihdon kasvuprosentti voi
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.
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Vuokratyévoiman kdytto on
ensimmdinen yritysten kdytettdvissa
oleva tapa hakea joustoja.

Henkilostopalveluala reagoi etukenossa
nousuihinjalaskuihin

Osaajapula edelleen tilauskannan laskua suurempi hidaste kasvulle.
Alan liikevaihto kasvoi 14,3 prosenttia viime vuoden syyskuusta.

Suhdannetilanne lokakuussa oli huomattavasti
syyskuuta heikompi ollen -3 (syyskuussa 14),
mutta nakymat ovat jo jonkin verran kirkastu-
neet syyskuun synkkyydesta ollen -28 (syys-
kuussa -62). Toki nakymat ovat edelleen pes-
simistiset.

— Syyskuussa oli tunnelma, etta jotain isom-
paa ikavaa voi alkaa, mutta nyt vaikuttaa silta,
ettei niin kay. Mustia pilvia on viela taivaalla,
mutta on laskusuhdanteita ennenkin nahty ja
niista selvitty, kuittaa Selekta Henkilostopalve-
luiden toimitusjohtaja Jukka Hiltunen.

Selektan suurin toimiala on rakentaminen,
joka toimialana perinteisesti reagoi nopeasti
laskusuhdanteen alkamiseen.

— Rakentamisen vaheneminen laskusuhdan-
teessa pitaa kylla paikkansa uudisrakentami-
sen osalta, mutta silloin korjausrakentaminen
puolestaan alkaa vetaa paremmin, jolloin myyn-
tia sille puolelle tehostetaan. Laskusuhdan-
teessa myos toimialojen painotuksia mietitaan
hieman uusiksi, Hiltunen toteaa.

— On my6s normaalia, etta rakentaminen ala-
na hiipuu aina kesan jalkeen. Elokuu on perin-
teisesti vuoden paras kuukausi ja tana vuonna
se oli erittain hyva. Toistaiseksi tilausten hii-
puminen voi menna myos vuodenajan piikkiin.

My0Os henkildstopalveluala reagoi perintei-
sesti markkinoihin siten, etta epavarmuuden
alkaessa alan myynti laskee ennen muita alo-
ja. Vuokratyovoiman kayttd on ensimmainen
yritysten kaytettavissa oleva tapa hakea jous-
toja. Kun nousu jalleen alkaa, henkilostopalve-
luyrityksissa myynti kasvaa, silla yritykset ovat
viela epavarmoja palkkaamaan henkilostoa
omille listoilleen.

— Aiempien notkahduksien jalkeen henki-
I6stopalveluala on noussut joka kerta entista
suurempaan rooliin, pitkaan alalla ollut Hiltu-
nen muistuttaa.

Osaajapula edelleen este kasvulle

Selekta on vahvistunut tana vuonna orgaanisen
kasvun lisaksi Tekija Rentin ja Varsinais-Suo-



men Apuvoiman yritysostoilla. Naiden yritysten lii-
kevaihtoa ei ole viela lisatty Selekta Henkilostopal-
veluiden lukuihin. Suurin kasvun este ei ainakaan
viela 1oydy tilauskannoista, vaan osaajapulasta.

— Teollisuuden puolella varsinkin hitsaajilla ja
CNC-koneistajilla, rakentamisessa kirvesmiehilla ja
talotekniikan puolella ilmastointiasentajilla ja put-
kimiehilla kaikilla on t6ita. Logistiikan puolella on
seka hyva tilauskanta etta tydvoimaakin saatavilla,
Jukka Hiltunen kuvailee alojen eroja.

Kansainvalista rekrytointia Selekta on tehnyt
pitkdan Euroopasta. Uutena on juuri kaynnistynyt
rekrytoinnit teollisuustyohon Filippiineilta ja Intiasta.

— Meilla on valmius avata rekrytointipisteita use-
ampaan maahan, mutta toistaiseksi seuraamme
markkinoiden kehittymista ja pidamme kasijarrun
paalla.

Euroopan ulkopuolelta rekrytoitaessa suurim-
maksi byrokratiaongelmaksi Hiltunen nimeaa pro-
sessien keston. Kun tyontekija on vihdoin valmis
aloittamaan tyot, asiakkaan tilanne on saattanut jo
muuttua. Edistysaskeleena kansainvalisen rekry-
toinnin suhteen Hiltunen kehuu asiakkaiden muut-
tuneita asenteita varsinkin tyontekijoiden kielitai-
don suhteen.

— Aiemmin asiakkaat eivat halunneet tyontekijoi-
13, joilla ei ollut Suomen kielen taitoa. Nykyaan ar-
vostetaan sita, etta on hyva tyontekija, ja ymmarre-
taan, etta kielta oppii kylla tyota tehdessa.m

-

-

Jukka Hiltunen
TOIMITUSJOHTAJA

Jukka Hiltunen on Selekta Henki-
|6stopalveluiden toimitusjohtaja
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Henkilostopalveluala
— Nakoalapaikalla suomalaiseen tyoelamaan

Edustamme tyonantaja- ja toimialaliittona 370 henkilos-
topalveluyritysta. Jasenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilostopalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, tyollisyys- ja muutosturvapalveluita seka
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilostopalvelualan
edunvalvojana olemme myos sitoutuneet kehittamaan
henkilostopalvelualaa.

Toimitusjohtaja Merru Tuliara
merru.tuliara@hpl.fi
040 562 6466

Henkilostopalveluyritysten liitto HPL
Etelaranta 10, 00131 Helsinki
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