LIIKEVAIHTOKATSAUS
Henkildstopalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitysjaalan suhdanteet




Henkilostopalveluiden
liikevaihdon arvo

128,9

MILJ. € - LOKAKUU 2021

el +13,6%

LOKAKUUSTA 2020

Henkilostovuokraus-
palveluiden liikevaihto

Suhdannenakymat “0,9
I 8 MILJ. € - LOKAKUU 2021
+14,7%

SALDOLUKU

MARRASKUU 2021 LOKAKUUSTA 2020

Talouskatsaus

Henkilostopalvelualan suhdannenakymat
kdantyivat marraskuussa laskuun.

Henkildstopalveluiden kokonaisliikevaihdon

arvo oli lokakuussa 128,9 miljoonaa euroa.
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Lahde: EK

Lahde: EK

Suhdannetilanne

EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilostopal-
velualan yritykset kokivat toimialan suhdannetilan-
teen marraskuussa erittain hyvaksi. Henkilostopal-
velualan suhdannetilannetta kuvaavan saldoluvun
arvo oli marraskuussa 35, kun lokakuussa vastaa-
van saldoluvun arvo oli 48. Arvio suhdannetilan-
teesta siis laski hieman lokakuun hyvin vahvaan
tilanteeseen nahden.

Koko palvelualan suhdannetilanne koheni hieman
marraskuussa ja suhdannetilannetta kuvaavan sal-
doluvun arvo nousi 9:aan, kun lokakuussa vastaa-
van saldoluvun arvo oli 6.

Suhdannenakymat

Henkilostopalvelualan suhdannenakymat kaantyivat
marraskuussa yli puoli vuotta kestaneen positiivi-
sen jakson jalkeen negatiivisiksi. Toimialan suhdan-
neodotuksia kuvaavan saldoluvun arvo oli marras-
kuussa EK:n Suhdannebarometrin mukaan -18, kun
viela lokakuussa vastaavan saldoluvun arvo oli 14.

Koko palvelualan suhdannenakymat olivat mar-
raskuussa hienoisesti positiiviset. Koko palvelualan
suhdannenakymia kuvaavan saldoluvun arvo oli
marraskuussa 3, kun lokakuussa vastaava arvo
oli b.

Vaikka suhdannenakymat heikkenivatkin, odot-
tavat henkilostopalvelualan yritykset toimialan hen-
kiloston maaran jatkavan kasvuaan viela lahikuu-
kausien aikana. Myo6s toimialan myynnin odotetaan
kasvavan, vaikka kasvun ennakoidaankin pikkuhil-
jaa tasaantuvan.
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Palveluiden liikevaihto

Tyonvalitysalan
liikevaihdon taso
nousi syyskuussa
hyvin korkealle.
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Henkilostopalveluiden liikevaihto - milj. €

Henkilosto-
palveluiden
liikevaihto kasvoi
13,6 % vuoden ta-
kaiseen nahden.
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Lahde: Tilastokeskus

Lahde: HPL Top 20 -liikevaihtotiedostelu

Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin
uusin havainto on syyskuulta, jolloin henkil6stopal-
velualan (TOL 78) liikevaihto kasvoi viime vuoden
syyskuuhun nahden vajaat 19 prosenttia. Edelli-
seen kuukauteen eli elokuuhun nahden liikevaihto
kasvoi vajaat 2 prosenttia. Tyonvalitysalan liikevaih-
to on kivunnut jo selvasti koronakriisia edeltavaa ai-
kaa korkeammalle tasolle.

Koko muut palvelut -ryhman liikevaihto kasvoi
syyskuussa viime vuoden vastaavaan ajankohtaan
nahden reilut 10 prosenttia. Edelliseen kuukauteen
eli elokuuhun nahden koko muut palvelut -ryhman
lilkevaihto nousi noin prosentin verran.

Henkilostopalveluiden
kokonaisliikevaihto

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihto sisaltaa
vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- seka henkilosto-
palveluiden lisapalvelut. Henkilostopalveluiden liike-
vaihdon arvo oli tdman vuoden lokakuussa 128,9
miljoonaa euroa. Liikevaihdon arvo on kasvanut vii-
me kuukausien ajan kohtalaisen tasaisesti ja loka-
kuussa liikevaihto oli 13,6 prosenttia viime vuotta
korkeammalla tasolla.

Kuluvan vuoden tammi-lokakuussa henkilostopal-
veluiden kokonaisliikevaihdon arvo oli 1 151,3 mil-
joonaa euroa ja kasvua viime vuoden vastaavaan
ajanjaksoon nahden oli 5,6 prosenttia.
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Henkilosto-
vuokrauspalvelut

HENKILOSTOVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon
arvo oli lokakuussa 110,9 miljoonaa euroa. Lii-
kevaihto kasvoi viime vuoden lokakuuhun nahden
14,7 prosenttia. Tammi-lokakuun yhteenlasketun
lilkevaihdon arvo oli 987,4 miljoonaa euroa ja kas-
vua vuoden takaiseen ajankohtaan verrattuna oli
4,6 prosenttia.

Henkilostovuokrauspalvelut on henkilostopalve-
luiden ylivoimaisesti suurin palveluryhma. Henki-
|6stovuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli lo-
kakuussa noin 86 prosenttia henkilostopalveluiden
kokonaisliikevaihdosta.

Rekrytointipalvelut

REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli lo-
kakuussa 4,1 miljoonaa euroa. Rekrytointipalvelui-
den kasvuvauhti on keskikesaa lukuun ottamatta
ollut kuluvana vuonna huima ja nyt kasvua kertyi vii-
me vuoden lokakuuhun verrattuna 72,3 prosenttia.

Tammi-lokakuun liikevaihdon arvo kipusi 35,0 mil-
joonaan euroon, mika tarkoitti viime vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nahden 58,3 prosentin kasvua.
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Lisapalveluiden liikevaihto - milj. €

Lisapalvelut

LISAPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli kuluvan vuo-
den lokakuussa 4,3 miljoonaa euroa. Viime vuoden
lokakuuhun nahden liikevaihto kasvoi 1,1 prosent-
tia. Tammi-lokakuun liikevaihdon arvo oli 36,0 mil-
joonaa euroa, mika tarkoitti 9,4 prosentin kasvua
viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Lisapalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus-
seka uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja tydnantajamielikuvakampanjat.
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i TOP 20 -yritykset

AdeccoFinland

Bolt.Work I

QILOIES Henkilostopalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan

SOL Henkilostopalvelut noin 1500 yrityst3. Valtaosa yrityksistd on hyvin pienis.

ManpowerGroup HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilostopalvelualan
suurimpiin kuuluvaa yritysta. Niiden osuus alan

Enersense o :

: kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

AcademicWork

Go OI'IVhtiﬁt YRITYSTEN VALINEN SUURUUSJARJESTYS lasketaan henkildstdpalveluiden
12 kuukauden kumulatiivisen lilkevaihdon mukaan. Henkilostopalvelut si-

I.isﬁpalvelu saltavat tassa katsauksessa henkilostovuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja

T alihankintapalvelut seka lisapalvelut. Yrityksilla voi olla henkil6stopalvelui-

Selekta Henkllostopalvelut den liséksi myds muuta liiketoimintaa.

. . TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myota. Jos yrityksia os-
Otlga leand tetaan TOP 20 -ryhman ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten
(itywork_konserni* yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-

. taan huomioimaan katsauksessa, mutta valttamatta kaikkien fuusioiden
Kalku HR vaikutusta ei pystytd huomioimaan. Tall6in liikevaihdon kasvuprosentti voi
Amiko olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.

Lista sisaltaa vuoden 2021 loppuun saakka vain 19 yritysta Baronan os-
Polarpro Henkilostoratkaisut tettua Opsetin.

*Citywork osti Varvaamon osakekannan Enersenselta kesakuussa. Var-
Clevry (ent. Studentwork Group) vAaMSN luvut siséltyvat nyt Cityworkin lukuihin.
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Henkilostopalvelualalla on aina
pulaa joko tilauksista tai tekijoista.
Nyt eiole pulaa tilauksista ja osaajien
loytéminen puolestaan onalan
ydintd.

Tasaantuuko kasvu, vaikuttaako
vuodenaika vai kiusaako
korona - henkilostopalvelualan

suhdannenakymat k

aantyivat pitkan

positiivisen jakson jalkeen laskuun

SUHDANNETILANNE henkilOstopalvelualan yri-
tyksissa koettiin EK:n suhdannebarometrin
mukaan marraskuussa edelleen erittain hy-
vaksi, joskaan lokakuun lukuihin ei paasty.
Suhdannetilannetta kuvaavan saldoluvun arvo
oli marraskuussa 35, kun lokakuussa vastaa-
van saldoluvun arvo oli 48. Koko palvelualan
suhdannetilanne koheni hieman marraskuussa
saldoluvun noustessa 9:aan, kun lokakuussa
vastaavan luku oli 6.

Henkilostopalvelualan suhdannenakymat
puolestaan kaantyivat marraskuussa yli puo-
li vuotta kestaneen positiivisen jakson jalkeen
negatiivisiksi. Toimialan suhdanneodotuksia

kuvaavan saldoluvun arvo oli marraskuussa
-18, kun viela lokakuussa vastaavan saldolu-
vun arvo oli 14. Koko palvelualan suhdanne-
nakymat olivat marraskuussa hienoisesti po-
sitiiviset. Koko palvelualan suhdannenakymia
kuvaavan saldoluvun arvo oli marraskuussa
3, kun lokakuussa vastaava arvo oli 5. Vaik-
ka suhdannenakymat heikkenivatkin, odotta-
vat henkilostopalvelualan yritykset toimialan
henkiloston maaran jatkavan kasvuaan viela
lahikuukausien aikana. Myos toimialan myyn-
nin odotetaan kasvavan, vaikka kasvun enna-
koidaankin pikkuhiljaa tasaantuvan.

Muiden vastaajien arviot tilanteesta yllattivat



hieman Bolt.Worksin toimitusjohtajaa Ville Hervan.

- En itse alentaisi arviota ihan yhta paljon, mutta
totta on, etta jossain vaiheessa suhdanne tasaan-
tuu. Olen jo usean kuukauden ajan olettanut, etta
tasta kysynta ei enaa kovene — mutta silti se on ko-
ventunut. Kysynta on korkealla etenkin vuodenai-
kaan nahden, Herva toteaa.

Tasapaino tilausten ja tekijoiden maaran valilla har-
vinaista

Yksi mahdollisista syista alan yritysten heikkeneviin
nakymiin on pula osaajista. Herva toteaa, etta hen-
kilostopalvelualalla toimiessa on aina pulaa joko ti-
lauksista tai tekijoista.

- Nyt ei ole pulaa tilauksista ja osaajien [0ytami-
nen puolestaan on alan ydinta. Tilannetta ratkais-
taan yksi tekija kerrallaan ja alan kannalta posi-
tiivista on, etta toita on tehtavaksi. Myynti on nyt
helppoa, kun kaikki tarvitsevat tekijoita. Erityisosaa-
jien lisaksi pulaa on myds avustavien tehtavien te-
kijoista.

Henkilostopalveluiden liikevaihdon arvo oli loka-
kuussa 128,9 miljoonaa euroa. Liikevaihdon arvo
on kasvanut viime kuukausien ajan kohtalaisen ta-
saisesti ja lokakuussa liikevaihto oli 13,6 prosenttia
viime vuotta korkeammalla tasolla. Kuluvan vuoden
tammi-lokakuussa henkilostopalveluiden kokonais-
liikevaihdon arvo oli 1 151,3 miljoonaa euroa ja
kasvua viime vuoden vastaavaan ajanjaksoon nah-
den oli 5,6 prosenttia.

Bolt.Works oli vuoden takaisessa TOP20-katsa-
uksessa sijalla 10, kun nyt sijoitus listalla on kuu-
des. Herva arvioi, etta yritys on paaosin saanut li-

saa liikevaihtoa alalle sen sijaan, etta olisi syonyt
muiden kakkua.

- Boltille on tullut seka uusia asiakasyrityksia
etta vanhojen asiakkaiden tarpeet ovat kasvaneet.

Boltin markkinointi on ollut nakyvaa. Markkinoin-
tia tehtiin voimakkaasti jo ennen kuin varmuutta
elpymisesta oli. Nakyvyyden lisaksi Herva arvelee,
ettd kyseessa on kaynnistynyt voimapyoraefekti -
hyva maine tyytyvaisista tyontekijoista ja hyvista tyo-
tehtavista houkuttelee uusia tyontekijoita.

VilleHerva
TOIMITUSJOHTAJA

Ville Herva on Bolt.Worksin toimi-
tusjohtaja.
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Henkilostopalveluala
— Nakoalapaikalla suomalaiseen tyoelamaan

Edustamme tyonantaja- ja toimialaliittona 370 henkilos-
topalveluyritysta. Jasenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilostopalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, tyollisyys- ja muutosturvapalveluita seka
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilostopalvelualan
edunvalvojana olemme myos sitoutuneet kehittamaan
henkilostopalvelualaa.

Toimitusjohtaja Merru Tuliara
merru.tuliara@hpl.fi
040 562 6466

Henkilostopalveluyritysten liitto HPL
Etelaranta 10, 00131 Helsinki
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