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Henkilöstöpalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitys ja alan suhdanteet



Talouskatsaus
Henkilöstöpalvelualan suhdannetilanne oli 
syyskuussa EK:n Suhdannebarometrin mukaan 
hyvin vahva. 

Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihdon 
arvo oli elokuussa 128,4 miljoonaa euroa.

128,4
MIL J. € • ELOKUU 2021

+12,0%
ELOKUUSTA 2020

Henkilöstöpalveluiden 
liikevaihdon arvo

Suhdannenäkymät

+19
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Henkilöstövuokraus- 
palveluiden liikevaihto
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Suhdannetilanne
EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilöstöpal-
velualan suhdannetilanne oli syyskuussa erittäin 
vahva ja positiivinen. Henkilöstöpalvelualan suh-
dannetilannetta kuvaavan saldoluvun arvo nousi 
syyskuussa 43:een, kun elokuussa vastaavan sal-
doluvun arvo oli 20. Suhdannetilanne siis vahvistui 
takaisin erittäin korkealle tasolle elokuun pienen 
notkahduksen jälkeen.
   Koko palvelualan suhdannetilanne heikkeni hie-
man syyskuussa ja suhdannetilannetta kuvaavan 
saldoluvun arvo laski 1:een. Elokuussa vastaavan 
saldoluvun arvo oli 6.

Suhdannenäkymät 
Henkilöstöpalvelualan yritykset uskoivat syyskuus-
sa toimialan suhdanteiden jatkavan piristymistään. 
Toimialan suhdanneodotuksia kuvaavan saldoluvun 
arvo oli syyskuussa EK:n Suhdannebarometrin mu-
kaan 19, kun elokuussa vastaavan saldoluvun arvo 
oli 14. 
    Myös koko palvelualan suhdannenäkymät oli-
vat  syyskuussa elokuuta kirkkaammat. Syyskuus-
sa koko palvelualan suhdannenäkymiä kuvaavan 
saldoluvun arvo oli 6, kun elokuussa vastaava arvo 
oli 3.
 Toiveikkaat suhdannenäkymät vaikuttavat myös 
siihen, että henkilöstöpalvelualan yritykset odotta-
vat sekä toimialan myynnin että henkilöstön mää-
rän jatkavan kasvuaan koko loppuvuoden ajan. 
Myös toimialan myyntihintojen ennakoidaan kehit-
tyvän hyvin suotuisasti kuluvan vuoden viimeisellä 
neljänneksellä.

Palveluiden suhdannenäkymät

Palveluiden vallitseva suhdannetilanne 
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Henkilöstöpalve-
lualan suhdanne-
kehityksen enna-
koidaan jatkuvan 

hyvin myönteisenä.
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  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)

  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)
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Työnvälitysalan  lii-
kevaihdon rivakka 

kasvu jatkui heinä-
kuussa.

Henkilöstö- 
palveluiden 

liikevaihto lisääntyi 
12 % vuoden takai-

seen nähden. 
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Indeksi, 2005 = 100, kausitas.

Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi
Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin 
uusin havainto on heinäkuulta, jolloin henkilöstöpal-
velualan (TOL 78) liikevaihto kasvoi viime vuoden 
heinäkuuhun nähden noin 25 prosenttia. Edelliseen 
kuukauteen eli kesäkuuhun nähden liikevaihto kas-
voi vajaat 2 prosenttia. 
   Koko muut palvelut -ryhmän liikevaihto kasvoi hei-
näkuussa viime vuoden vastaavaan ajankohtaan 
nähden reilut 12 prosenttia. Edelliseen kuukauteen 
eli kesäkuuhun nähden koko muut palvelut -ryhmän 
liikevaihto nousi vajaan prosentin verran. 

Henkilöstöpalveluiden                           
kokonaisliikevaihto
Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihto sisältää 
vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- sekä henkilöstö-
palveluiden lisäpalvelut. Henkilöstöpalveluiden lii-
kevaihdon arvo oli tämän vuoden elokuussa 128,4 
miljoonaa euroa. Liikevaihdon arvo kasvoi elokuus-
sa viime vuoteen nähden 12,0 prosenttia. 
   Kuluvan vuoden tammi-elokuussa henkilöstöpal-
veluiden kokonaisliikevaihdon arvo nousi 896,4 mil-
joonaan euroon ja kasvua viime vuoden vastaavaan 
ajanjaksoon nähden oli 4,0 prosenttia.
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  Muut palvelut yht.    Työnvälitys (TOL 78)
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Palveluiden liikevaihto

Henkilöstöpalveluiden liikevaihto • milj. €
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Henkilöstö- 
vuokrauspalvelut
HENKILÖSTÖVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon 
arvo oli elokuussa 111,2 miljoonaa euroa. Liike-
vaihto kasvoi viime vuoden elokuuhun nähden 12,0 
prosenttia. Tammi-elokuun yhteenlasketun liikevaih-
don arvo oli 768,2 miljoonaa euroa ja kasvua vuo-
den takaiseen ajankohtaan verrattuna oli 2,7 pro-
senttia. 
   Henkilöstövuokrauspalvelut on henkilöstöpalvelui-
den ylivoimaisesti suurin palveluryhmä. Henkilöstö-
vuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli elokuussa 
noin 87 prosenttia henkilöstöpalveluiden kokonais-
liikevaihdosta. 
     

Rekrytointipalvelut
REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli elo-
kuussa 3,8 miljoonaa euroa. Viime vuoden elokuu-
hun verrattuna liikevaihto kasvoi 70,8 prosenttia.
   Tammi-elokuun liikevaihdon arvo kipusi 26,9 mil-
joonaan euroon, mikä tarkoitti viime vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nähden 53,0 prosentin kasvua.  

Henkilöstövuokrauspalveluiden liikevaihto • milj. € 
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€

Rekrytointipalveluiden  liikevaihto • milj. € 
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Ulkoistus- ja  
alihankintapalvelut
ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liikevaih-
don arvo oli tämän vuoden elokuussa 10,2 miljoo-
naa euroa. Liikevaihdon arvo oli elokuussa 3,4 pro-
senttia suurempi kuin vuotta aiemmin.
   Tammi-elokuun aikana liikevaihtoa kertyi 73,4 
miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi viime vuoden 
vastaavaan ajankohtaan verrattuna 3,5 prosenttia.

Lisäpalvelut
LISÄPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli kuluvan vuo-
den elokuussa 3,3 miljoonaa euroa. Viime vuoden 
elokuuhun nähden liikevaihto kasvoi 0,6 prosenttia. 
Tammi-elokuun liikevaihdon arvo oli 27,8 miljoonaa 
euroa, mikä tarkoitti 10,4 prosentin kasvua viime 
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.  
 Lisäpalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus- 
sekä uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja työnantajamielikuvakampanjat.
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TOP 20  -yritykset
Henkilöstöpalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan  
noin 1500 yritystä. Valtaosa yrityksistä on hyvin pieniä.  
HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilöstöpalvelualan 
suurimpiin kuuluvaa yritystä. Niiden osuus alan 
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VÄLINEN SUURUUSJÄRJESTYS lasketaan henkilöstöpalveluiden 
12 kuukauden kumulatiivisen liikevaihdon mukaan. Henkilöstöpalvelut si-
sältävät tässä katsauksessa henkilöstövuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja 
alihankintapalvelut sekä lisäpalvelut. Yrityksillä voi olla henkilöstöpalvelui-
den lisäksi myös muuta liiketoimintaa. 
 TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myötä. Jos yrityksiä os-
tetaan TOP 20 -ryhmän ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten 
yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-
tään huomioimaan katsauksessa, mutta välttämättä kaikkien fuusioiden 
vaikutusta ei pystytä huomioimaan. Tällöin liikevaihdon kasvuprosentti voi 
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.

  *Citywork osti Värväämön osakekannan Enersenseltä kesäkuussa. Vär-
väämön luvut sisältyvät nyt Cityworkin lukuihin.

1. Barona  (sis. Tribedo, ent. Opset)
2. Eezy 
3. Mehiläinen 
4. Staffpoint 
5. Adecco Finland
6. Bolt.Works
7.  SOL Henkilöstöpalvelut
8. Enersense
9. ManpowerGroup
10.  Academic Work  
11.  Go On Yhtiöt 
12.  Lisäpalvelu
13.  Selekta Henkilöstöpalvelut 
14.  Otiga Finland 
15.  Citywork-konserni*
16.  Kaiku HR  
17.  Amiko 
18.  Polarpro Henkilöstöratkaisut 
19.  Clevry (ent. Studentwork Group)
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HENKILÖSTÖPALVELUALAN suhdannetilanne 
oli syyskuussa erittäin vahva ja positiivinen. 
Henkilöstöpalvelualan suhdannetilannetta 
kuvaavan saldoluvun arvo nousi syyskuussa 
43:een, kun elokuussa vastaavan saldoluvun 
arvo oli 20. Suhdannetilanne siis vahvistui ta-
kaisin erittäin korkealle tasolle elokuun pienen 
notkahduksen jälkeen.
 Henkilöstöpalvelualan yritykset uskoivat 
syyskuussa toimialan suhdanteiden jatkavan 
piristymistään. Toimialan suhdanneodotuksia 
kuvaavan saldoluvun arvo oli syyskuussa 19, 
kun elokuussa vastaavan saldoluvun arvo oli 
14. 

   Toiveikkaat suhdannenäkymät vaikuttavat 
myös siihen, että henkilöstöpalvelualan yrityk-
set odottavat sekä toimialan myynnin että hen-
kilöstön määrän jatkavan kasvuaan koko lop-
puvuoden ajan. Myös toimialan myyntihintojen 
ennakoidaan kehittyvän hyvin suotuisasti kulu-
van vuoden viimeisellä neljänneksellä.
 
Teollisuuden vuosihuolloissa tarvitaan lisätyö-
voimaa

Elokuu oli henkilöstöpalvelualan 128,4 mil-
joonan euron liikevaihdollaan kuluvan vuoden 
tähän mennessä paras kuukausi. Kuluvan 

Henkilöstöpalvelualan 
suhdannetilanne vahvistui 
takaisin erittäin korkealle 
tasolle
Elokuu oli 128,4 miljoonan euron liikevaihdollaan kuluvan vuoden tä-
hän mennessä paras kuukausi.
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Osaajapula ei ole vain Suomen 
ongelma, vaan ammattilaisista on 
pulaa ympäri maailmaa.



vuoden tammi-elokuussa henkilöstöpalveluiden ko-
konaisliikevaihdon arvo nousi 896,4 miljoonaan eu-
roon, mikä oli neljä prosenttia viime vuoden vastaa-
vaa ajanjaksoa enemmän. 
 Lisäpalvelun toimitusjohtaja Juha Kallioinen tote-
aa elokuun olevan yleensäkin hyvä kuukausi Lisä-
palveluiden liikevaihdolle. Teollisuuden vuosihuollot 
keskittyvät yleensä kesälle ja silloin tarvitaan laaja 
kattaus teollisuuden huippuammattilaisia lisätyövoi-
maksi. Heidän tavoittamiseensa puolestaan vaadi-
taan hyvät verkostot, joita Lisäpalvelussa on kehi-
tetty jo pitkään.
 – Teollisuuden ammattilaisten tavoittamiseksi 
pitää olla hyvä työnantaja, sillä puskaradio kertoo 
huipputekijöiden keskuudessa, minne kannattaa 
mennä, Kallioinen kuvailee. 
 Osaajapula ei ole vain Suomen ongelma, vaan 
ammattilaisista on pulaa ympäri maailmaa.
 - Ulkomaan kanavien pitää olla kunnossa ja nii-
den ylläpitoon ja kehittämiseen pitää panostaa koko 
ajan. Jatkuvasti pitää saada verkostoja uusiin mai-
hin, joista voi tavoittaa ammattilaisia lyhyessä ai-
kaikkunassa tapahtuvaan kovaa ammattitaitoa vaa-
tivaan työhön, Kallioinen sanoo.
 
Henkilöstöpalveluala on tullut jäädäkseen

Lisäpalvelu toimii yrittäjävetoisesti ympäri Suomen. 
Toimialakattaus on laaja, sillä jokainen yrittäjä tuo 
mukaan oman toimialatuntemuksensa ja oman alu-
eensa elinkeinot. 
 - Teollisuus ja varsinkin kunnossapito jatkaa vah-
vaa kasvuaan. On myös selvää, että matkailu- ja ra-
vintola-ala tulee nousemaan.

 Kallioinen toteaa henkilöstöpalvelualan tulleen 
jäädäkseen. Vuokratyö on alalla vain yksi useasta 
instrumentista ihmisten työllistämiseksi. Asenteet 
alaa kohtaan ovat alkaneet muuttua. 
 - Nuorilla ei ole negatiivista asennetta vuokratyö-
tä kohtaan. Ratkaisevaa on, että tarjolla on mielen-
kiintoisia työpaikkoja helposti löydettävissä ja saa-
tavilla.

Juha Kallioinen
T O I M I T U S J O H T A J A

Juha Kallioinen on Lisäpalvelun 
toimitusjohtaja.
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Henkilöstöpalveluala
– Näköalapaikalla suomalaiseen työelämään

Edustamme työnantaja- ja toimialaliittona 370 henkilös-
töpalveluyritystä. Jäsenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilöstöpalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, työllisyys- ja muutosturvapalveluita sekä 
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilöstöpalvelualan 
edunvalvojana olemme myös sitoutuneet kehittämään 
henkilöstöpalvelualaa.

Lisätietoja: Toimitusjohtaja Merru Tuliara  
   merru.tuliara@hpl.fi
   040 562 6466

   Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL
   Eteläranta 10, 00131 Helsinki

hpl.fi

@HPL_liitto

Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL 
The Private Employment Agencies Association
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