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Henkilöstöpalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitys ja alan suhdanteet



Talouskatsaus
Henkilöstöpalvelualan suhdannenäkymät ovat 
jatkaneet piristymistään ja näkymä syksylle 
näyttää positiiviselta.

Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihdon 
arvo oli tämän vuoden ensimmäisellä 
puoliskolla 643,3 miljoonaa euroa ja kasvua 
viime vuoteen nähden oli 0,9 prosenttia.

126,6
MIL J. € • KESÄKUU 2021

+18,2%
KESÄKUUSTA 2020

Henkilöstöpalveluiden 
liikevaihdon arvo

Suhdannenäkymät
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Suhdannetilanne
EK:n tekemän suhdannebarometrin mukaan hen-
kilöstöpalvelualan suhdannetilanteen voimakas 
vahvistuminen jatkui myös heinäkuussa. Alan suh-
dannetilannetta kuvaavan saldoluvun arvo oli hei-
näkuussa 42, kun kesäkuussa vastaavan saldolu-
vun arvo oli 27. 
   Myös koko palvelualan suhdannetilanne piristyi 
heinäkuussa ja suhdannetilannetta kuvaavan saldo-
luvun arvo oli 8. Kesäkuussa koko palvelualan suh-
dannetilannetta kuvaavan saldoluvun arvo oli -3. 
Palvelualan suhdannetilanne on nyt parempi kuin 
kertaakaan aikaisemmin yli kahteen vuoteen.

Suhdannenäkymät 
Henkilöstöpalvelualan suhdannenäkymät olivat hei-
näkuussa hyvin toiveikkaat ja positiiviset. Toimialan 
suhdannenäkymiä kuvaavan saldoluvun arvo oli hei-
näkuussa EK:n suhdannebarometrin mukaan 55. 
Näkymät olivat edellisen kerran yhtä korkealla yli vii-
si vuotta sitten. Myös koko palvelualan suhdanne-
näkymistä heijastui vahva luottamus tulevaan kas-
vuun ja suhdanneodotuksia kuvaavan saldoluvun 
arvo oli 17.
	 EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilöstö-
palvelualan yritykset ennakoivat myynnin voimak-
kaan kasvun jatkuvan alkusyksyn aikana. Myynnin 
kasvun odotetaan heijastuvan myös yritysten henki-
löstötarpeisiin ja henkilöstön määrän ennakoidaan 
jatkavan kasvuaan myös syksyn aikana.

Palveluiden suhdannenäkymät

Palveluiden vallitseva suhdannetilanne 
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oli heinäkuussa hy-

vin valoisa. 

Positiivisten suh-
dannenäkymien 

myötä henkilöstön 
määrän ennakoi-

daan yhä kasvavan.
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  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)

  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)
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Palveluiden
liikevaihto Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindek-
sin mukaan työnvälitysalan (TOL 78) liikevaihto on 
kääntynyt hyvin selvään kasvuun. Tilaston uusin ha-
vainto on toukokuulta, jolloin liikevaihto nousi vii-
me vuoden vastaavaan ajankohtaan nähden 29 pro-
senttia. Edelliseen kuukauteen eli tämän vuoden 
huhtikuuhun nähden liikevaihto kuitenkin kasvoi 5 
prosenttia. 
   Koko muut palvelut -ryhmän liikevaihto oli myös 
toukokuussa kasvussa ja liikevaihto kipusi 17 pro-
senttia viimevuotista korkeammalle tasolle. Edelli-
seen kuukauteen nähden liikevaihto kasvoi 2 pro-
senttia. 

Henkilöstöpalveluiden kokonaisliike-
vaihto
Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihto, joka si-
sältää vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus-, sekä henki-
löstöpalveluiden lisäpalvelut, oli vuoden 2021 tam-
mi-kesäkuussa 643,3 miljoonaa euroa. Liikevaihto 
kasvoi viime vuoden vastaavaan aikaan verrattuna 
0,9 prosenttia. Kuluvan vuoden toisella neljännek-
sellä liikevaihdon arvo oli 348,0 miljoonaa euroa ja 
liikevaihto kasvoi viime vuoden vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna 17,0 prosenttia. 
	 Kesäkuun liikevaihdon arvo oli 126,6 miljoonaa 
euroa. Viime vuoden kesäkuuhun verrattuna liike-
vaihto kasvoi 18,2 prosenttia. 
   Kuluvan vuoden kolmannella vuosineljänneksel-
lä vastaajat ennustivat liikevaihdon kasvavan noin 
18 prosenttia vuoden 2020 vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna.
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Liikevaihto aloittain • huhti–kesäkuu  2021 • %

Liikevaihdon toimialoittainen ja-
kauma
Liikevaihdoltaan suurin toimiala oli vuoden 2021 
huhti-kesäkuussa teollisuus. Teollisuuden liikevaih-
don arvo oli 83,1 miljoonaa euroa ja liikevaihdon 
prosentuaalinen osuus henkilöstöpalveluiden koko-
naisliikevaihdosta oli 24,1 prosenttia.
	 Toiseksi suurin toimiala oli toimisto-, hallinto-, IT- 
ja asiantuntijatehtävät. Näiden yhteenlasketun lii-
kevaihdon arvo oli 79,8 miljoonaa euroa ja osuus 
kokonaisliikevaihdosta oli 23,1 prosenttia. 
	 Kolmanneksi suurin toimiala oli rakentaminen, 
jonka liikevaihdon arvo oli 62,0 miljoonaa euroa ja 
osuus henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihdos-
ta 18,0 prosenttia. 
    Matkailu- ja ravintola-alan liikevaihdon arvo oli 
19,5 miljoonaa euroa. Koronapandemiaan liittyvät 
rajoitukset näkyvät yhä tämän toimialan liikevaih-
don arvossa, vaikka liikevaihto onkin selvästi piris-
tynyt viime vuoden romahduksen jäljiltä.
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Matkailu- ja ravintola-alan  
liikevaihdon arvo oli  

19,5 milj. €  ja liikevaihto toipui 
hieman viime vuoden pohja-

kosketuksesta.



Henkilöstö- 
vuokrauspalvelut
HENKILÖSTÖVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon 
arvo oli tammi–kesäkuussa 545,5 miljoonaa eu-
roa. Liikevaihto supistui aavistuksen verran eli 1,1 
prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankohtaan 
nähden. 
	 Kuluvan vuoden toisella vuosineljänneksellä hen-
kilöstövuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli 
297,9 miljoonaa euroa. Viime vuoden toiseen vuo-
sineljännekseen verrattuna liikevaihto nousi 14,6 
prosenttia. 
    Kesäkuun aikana liikevaihtoa kertyi 109,2 miljoo-
naa euroa, mikä tarkoitti viime vuoteen verrattuna 
kasvua 18,2 prosenttia.
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Rekrytointipalvelut
REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli tä-
män vuoden ensimmäisellä puoliskolla 21,0 miljoo-
naa euroa. Viime vuoden alkupuoliskoon verrattuna 
liikevaihto kasvoi 49,7 prosenttia.
	 Tämän vuoden huhti-kesäkuussa rekrytointipal-
veluiden liikevaihdon arvo oli 11,5 miljoonaa euroa. 
Viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna 
liikevaihto kasvoi 77,5 prosenttia. 
   Kesäkuussa liikevaihdon arvo oli 4,0 miljoonaa 
euroa ja nousua viime vuoden kesäkuuhun nähden 
oli 77,8 prosenttia.

Rekrytointipalveluiden liikevaihto • 3 kk • milj. €

Rekrytointipalveluiden  liikevaihto • milj. € 
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Ulkoistus- ja  
alihankintapalvelut
ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liikevaih-
don arvo oli tämän vuoden tammi-kesäkuussa 54,2 
miljoonaa euroa. Liikevaihto kasvoi vuoden 2020 
vastaavaan ajankohtaan nähden 3,5 prosenttia.
	 Huhti-kesäkuussa ulkoistus- ja alihankintapalve-
luiden liikevaihdon arvo oli 28,1 miljoonaa euroa ja 
liikevaihto kasvoi viime vuoden toiseen vuosineljän-
nekseen nähden 6,8 prosenttia. 
   Kesäkuussa ulkoistus- ja alihankintapalveluiden 
liikevaihdon arvo oli 9,8 miljoonaa euroa ja liikevaih-
to nousi viime vuoden kesäkuuhun nähden 10,3 
prosenttia.
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Lisäpalvelut
LISÄPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli kuluvan vuo-
den tammi-kesäkuussa 22,7 miljoonaa euroa. Vii-
me vuoden alkupuoliskoon nähden liikevaihto kas-
voi 13,9 prosenttia.
	 Huhti-kesäkuussa lisäpalveluiden liikevaihdon 
arvo oli 10,5 miljoonaa euroa. Kasvua viime vuo-
teen nähden oli 6,8 prosenttia. 
    Kesäkuussa lisäpalveluiden liikevaihdon arvo oli 
3,5 miljoonaa euroa ja viime vuoteen verrattuna lii-
kevaihto lisääntyi 1,8 prosenttia. 
	 Lisäpalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus- 
sekä uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja työnantajamielikuvakampanjat.
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TOP 20  -yritykset
Henkilöstöpalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan  
noin 1500 yritystä. Valtaosa yrityksistä on hyvin pieniä.  
HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilöstöpalvelualan 
suurimpiin kuuluvaa yritystä. Niiden osuus alan 
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VÄLINEN SUURUUSJÄRJESTYS lasketaan henkilöstöpalveluiden 
12 kuukauden kumulatiivisen liikevaihdon mukaan. Henkilöstöpalvelut si-
sältävät tässä katsauksessa henkilöstövuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja 
alihankintapalvelut sekä lisäpalvelut. Yrityksillä voi olla henkilöstöpalvelui-
den lisäksi myös muuta liiketoimintaa. 
	 TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myötä. Jos yrityksiä os-
tetaan TOP 20 -ryhmän ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten 
yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-
tään huomioimaan katsauksessa, mutta välttämättä kaikkien fuusioiden 
vaikutusta ei pystytä huomioimaan. Tällöin liikevaihdon kasvuprosentti voi 
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.

1.	 Barona (sis. Tribedo ent. Opset)
2.	 Eezy 
3.	 Mehiläinen 
4.	 Adecco Finland 
5.	 Staffpoint 
6.	 Enersense 
7.	 SOL  Henkilöstöpalvelut  
8.	 ManpowerGroup  
9.	 Bolt.Works
10.	 Academic  Work
11.	 Go On Yhtiöt 
12.	 Lisäpalvelu
13.	 Selekta Henkilöstöpalvelut
14.	 Otiga Finland
15.	 Citywork-konserni 
16.	 Kaiku  HR
17.	 Amiko
18.	 Polarpro Henkilöstöratkaisut
19.	 Clevry  (ent. Studentwork Group)



HENKILÖSTÖPALVELUALAN suhdannetilannet-
ta kuvaavan saldoluvun arvo oli heinäkuussa 
42, kun kesäkuussa vastaava luku oli 27. Suh-
dannenäkymät heinäkuussa olivat hyvin toiveik-
kaat saldoluvun ollessa 55. Yhtä toiveikkaat 
näkymät olivat edellisen kerran yli viisi vuotta 
sitten. Myynnin voimakkaan kasvun ennakoi-
daan jatkuvan alkusyksyn aikana. 
 

Mistä työntekijöitä? 
Kasvun rajoitteeksi on muodostumassa pula 
työntekijöistä. PolarPro Henkilöstöratkaisut 
Oy:n toimitusjohtaja Kari Lietsalmi kertoo työn-

tekijöiden saatavuuden vaikeuttavan näkymien 
ennustamista. PolarPro välittää työntekijöitä 
pääosin logistiikka-alalle, joka on laajasti työ-
voimapulasta kärsivä ala. 
	 - PolarProlla kasvua oli kesäkuussa viime 
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna 
noin 21 prosenttia, mutta työntekijöiden saa-
tavuutta on vaikea ennustaa. Saisimme töihin 
heti viisikymmentä työntekijää lisää, kun teki-
jöitä vain löytyisi, Lietsalmi toteaa. 
    PolarPro ei ole logistiikka-alan rekrytointion-
gelmien suhteen yksin vaan avoimia työpaikko-
ja on jatkuvasti kasvava määrä. Työntekijöitä 
etsitään kaikkia mahdollisia kanavia käyttäen. 

Henkilöstöpalvelualan 
näkymät hyvin positiiviset, 
kasvua uhkaa osaajapula 
Suhdannetilanteen voimakas vahvistuminen jatkui myös heinäkuussa. 
Näkymät ovat hyvin toiveikkaat, edellisen kerran yhtä toiveikkaita oltiin 
yli viisi vuotta sitten. 
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Henkilöstöpalvelualan kasvun 
rajoitteeksi on muodostumassa pula 
työntekijöistä. 



Lietsalmen mukaan tehokkain väylä uusien työso-
pimusten syntymiseen tällä hetkellä on, kun Polar-
prolla jo työskentelevät suosittelevat yritystä tutta-
villeen. Uusista alkavista työsuhteista näin syntyy 
joka neljäs.

Huhti-kesäkuussa voimakasta kasvua 
Henkilöstöpalveluiden liikevaihdon arvo oli kesä-
kuussa 126,6 miljoonaa euroa, kasvua viime vuo-
den kesäkuuhun nähden oli 18,2 prosenttia. Tam-
mi-kesäkuussa liikevaihto oli 643,3 miljoonaa 
euroa, kasvua viime vuoteen nähden 0,9 prosenttia. 
Tästä vuoden toisen neljänneksen osuus oli 348 
miljoonaa euroa, kasvua viime vuoden vastaavaan 
ajankohtaan nähden oli 17 prosenttia. 
   Kolmannelle vuosineljännekselle vastaajat ennus-
tivat liikevaihdon kasvua noin 18 prosenttia vuoden 
2020 vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

HoReCa kärsii rajoituksista edelleen 
Henkilöstövuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli 
tammi-kesäkuussa 545,5 miljoonaa euroa, josta 
kesäkuussa 109,2 miljoonaa euroa. Viime vuoden 
tammi-kesäkuuhun verrattuna liikevaihto supistui 
1,1 prosenttia, mutta pelkkää kesäkuuta verrattaes-
sa kasvua oli 18,2 prosenttia. Myös rekrytointipal-
velut kasvoivat yhä vauhdikkaasti. Tammi-kesäkuus-
sa liikevaihto oli 21 miljoonaa, jossa kasvua 49,7 
prosenttia. Kesäkuun liikevaihdon arvo oli 4,0 mil-
joonaa euroa ja kasvua 77,8 prosenttia. 
	 Liikevaihdoltaan suurin toimiala oli teollisuus, sii-
nä liikevaihdon arvo oli huhti-kesäkuussa 83,1 mil-
joonaa euroa. Teollisuuden osuus oli 24,1 prosent-
tia henkilöstöpalvelualan kokonaisliikevaihdosta. 

Toiseksi suurin toimiala oli toimisto-, hallinto-, IT- ja 
asiantuntijatehtävät, joiden arvo oli 79,8 miljoonaa 
ja osuus 23,1 prosenttia. Kolmanneksi suurimpa-
na toimialana oli rakentaminen arvoltaan 62 miljoo-
naa, osuus 18,0 prosenttia. HoReCan liikevaihto oli 
19,5 miljoonaa euroa ja osuus 5,6 prosenttia. Alan 
liikevaihdossa näkyvät edelleen koronapandemiaan 
liittyvät rajoitukset. 

Kari Lietsalmi
T O I M I T U S J O H T A J A

Kari Lietsalmi on henkilöstö- ja 
logistiikkaratkaisuihin erikoistu-
neen PolarPro Henkilöstöratkai-

sut Oy:n toimitusjohtaja. 
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Henkilöstöpalveluala
– Näköalapaikalla suomalaiseen työelämään

Edustamme työnantaja- ja toimialaliittona 370 henkilös-
töpalveluyritystä. Jäsenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilöstöpalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, työllisyys- ja muutosturvapalveluita sekä 
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilöstöpalvelualan 
edunvalvojana olemme myös sitoutuneet kehittämään 
henkilöstöpalvelualaa.

Lisätietoja:	 Toimitusjohtaja Merru Tuliara		
			   merru.tuliara@hpl.fi
			   040 562 6466

			   Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL
			   Eteläranta 10, 00131 Helsinki

hpl.fi

@HPL_liitto

Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL 
The Private Employment Agencies Association
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