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Henkilöstöpalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitys ja alan suhdanteet



Talouskatsaus
Henkilöstöpalvelualan suhdanneodotukset 
ovat säilyneet optimistisina ja myös nykyinen 
suhdannetilanne näyttää valoisalta.

Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihdon 
arvo oli toukokuussa 114,7 miljoonaa euroa.

114,7
MIL J. € • TOUKOKUU 2021

+21,5%
TOUKOKUUSTA 2020

Henkilöstöpalveluiden 
liikevaihdon arvo

Suhdannenäkymät

+20
SALDOLUKU

KESÄKUU 2021

Henkilöstövuokraus- 
palveluiden liikevaihto

98,8
MIL J. € • TOUKOKUU 2021

+22,6%
TOUKOKUUSTA 2020
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Suhdannetilanne
EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilöstö-
palveluyritysten tämänhetkinen suhdannetilanne 
vahvistui kesäkuussa erittäin voimakkaasti. Hen-
kilöstöpalvelualan suhdannetilannetta kuvaavan 
saldoluvun arvo oli kesäkuussa 27, kun toukokuus-
sa vastaavan saldoluvun arvo oli -10. Suhdanneti-
lanne oli kesäkuussa parempi kuin kertaakaan ai-
kaisemmin viime vuoden tammikuun jälkeen.
   Myös koko palvelualan suhdannetilanne parani 
kesäkuussa ja suhdannetilannetta kuvaavan sal-
doluvun arvo oli -3. Toukokuussa vastaavan saldo-
luvun arvo oli -6.  

Suhdannenäkymät 
Henkilöstöpalvelualan suhdannenäkymät olivat yhä 
kesäkuussa valoisat ja alan yritykset uskoivat suh-
dannekehityksen jatkuvan positiivisena. Suhdan-
nenäkymiä kuvaavan saldoluvun arvo oli kesäkuus-
sa EK:n suhdannebarometrin mukaan 20, joka on 
sama kuin toukokuun saldoluvun arvo.
    Myös koko palvelualan suhdannenäkymät oli-
vat toiveikkaat. Kesäkuussa koko palvelualan suh-
dannenäkymiä kuvaavan saldoluvun arvo kohosi 
16:sta, kun toukokuussa vastaava arvo oli 9.   
	 EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilöstö-
palvelualan yritysten myynnin ennakoidaan kas-
vavan hyvin voimakkaasti erityisesti loppukesällä. 
Kasvun odotetaan jatkuvan myös alkusyksyllä, mut-
ta hieman aiempaa vaimeampana. Alan henkilöstö-
määrä olisi tasaisen rivakassa kasvussa koko ke-
sän ja alkusyksyn ajan. 

Palveluiden suhdannenäkymät

Palveluiden vallitseva suhdannetilanne 
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Suhdannetilanne 
on selvästi aiempaa 

parempi. 

Henkilöstöpalve-
lualan suhdan-
nenäkymät en-

nakoivat kasvun 
jatkuvan.
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  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)

  Palvelut    Työnvälitys (TOL 78)
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Työnvälitysalan  lii-
kevaihto nousi vuo-
den takaiseen näh-

den 19 prosenttia.

Henkilöstö- 
palveluiden 

liikevaihto kasvoi 
toukokuussa reip-

paasti.
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Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi
Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin 
uusin havainto on huhtikuulta, jolloin henkilöstöpal-
velualan (TOL 78) liikevaihto kasvoi viime vuoden 
huhtikuuhun nähden vajaat 19 prosenttia. Edelli-
seen kuukauteen eli maaliskuuhun nähden liike-
vaihto kasvoi reilun prosentin. 
   Koko muut palvelut -ryhmän liikevaihto kasvoi 
huhtikuussa viime vuoden vastaavaan ajankohtaan 
nähden noin 12 prosenttia. Edelliseen kuuhun eli 
maaliskuuhun nähden koko muut palvelut -ryhmän 
liikevaihto nousi noin prosentin verran. 

Henkilöstöpalveluiden                           
kokonaisliikevaihto
Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihto sisältää 
vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- sekä henkilöstö-
palveluiden lisäpalvelut. Henkilöstöpalveluiden liike-
vaihdon arvo oli tämän vuoden toukokuussa 114,7 
miljoonaa euroa. Liikevaihto kasvoi toukokuussa vii-
me vuoden vastaavaan ajankohtaan nähden 21,5 
prosenttia. 
   Kuluvan vuoden tammi-toukokuussa henkilös-
töpalveluiden kokonaisliikevaihdon arvo oli 516,8 
miljoonaa euroa ja vuoden takaiseen vastaavaan 
ajankohtaan verrattuna liikevaihto supistui 2,6 pro-
senttia.
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  2020     2021

  Muut palvelut yht.    Työnvälitys (TOL 78)
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Palveluiden liikevaihto

Henkilöstöpalveluiden liikevaihto • milj. €
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Henkilöstö- 
vuokrauspalvelut
HENKILÖSTÖVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon 
arvo oli toukokuussa 98,8 miljoonaa euroa. Liike-
vaihto kasvoi viime vuoden toukokuuhun nähden 
22,6 prosenttia. Tammi-toukokuun yhteenlasketun 
liikevaihdon arvo oli 436,3 miljoonaa euroa ja pu-
dotusta vuoden takaiseen ajankohtaan verrattuna 
oli 5,0 prosenttia. 
   Henkilöstövuokrauspalvelut on henkilöstöpalve-
luiden ylivoimaisesti suurin palveluryhmä. Henki-
löstövuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli tou-
kokuussa noin 86 prosenttia henkilöstöpalveluiden 
kokonaisliikevaihdosta. 
     

Rekrytointipalvelut
REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli tou-
kokuussa 3,8 miljoonaa euroa. Viime vuoden tou-
kokuuhun verrattuna liikevaihto kasvoi 77,8 pro-
senttia.
   Tammi-toukokuun liikevaihdon arvo oli 17,0 mil-
joonaa euroa, mikä tarkoitti viime vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nähden 44,3 prosentin kasvua.  

Henkilöstövuokrauspalveluiden liikevaihto • milj. € 
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Rekrytointipalveluiden  liikevaihto • milj. € 
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Ulkoistus- ja  
alihankintapalvelut
ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liike-
vaihdon arvo oli tämän vuoden toukokuussa 9,0 
miljoonaa euroa. Liikevaihto kasvoi viime vuoden 
toukokuuhun verrattuna ja liikevaihdon arvo oli 
toukokuussa 3,2 prosenttia suurempi kuin vuotta 
aiemmin.
   Tammi-toukokuun aikana liikevaihtoa kertyi 44,3 
miljoonaa euroa ja liikevaihto kasvoi viime vuoden 
vastaavaan ajankohtaan verrattuna 2,1 prosenttia.

Lisäpalvelut
LISÄPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli kuluvan 
vuoden toukokuussa 3,1 miljoonaa euroa. Viime 
vuoden toukokuuhun nähden liikevaihto kasvoi 6,8 
prosenttia. Tammi-toukokuun liikevaihdon arvo oli 
19,2 miljoonaa euroa, mikä tarkoitti 16,4 prosen-
tin kasvua viime vuoden vastaavaan ajankohtaan 
verrattuna.  
	 Lisäpalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus- 
sekä uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja työnantajamielikuvakampanjat.
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TOP 20  -yritykset
Henkilöstöpalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan  
noin 1500 yritystä. Valtaosa yrityksistä on hyvin pieniä.  
HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilöstöpalvelualan 
suurimpiin kuuluvaa yritystä. Niiden osuus alan 
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VÄLINEN SUURUUSJÄRJESTYS lasketaan henkilöstöpalveluiden 
12 kuukauden kumulatiivisen liikevaihdon mukaan. Henkilöstöpalvelut si-
sältävät tässä katsauksessa henkilöstövuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja 
alihankintapalvelut sekä lisäpalvelut. Yrityksillä voi olla henkilöstöpalvelui-
den lisäksi myös muuta liiketoimintaa. 
	 TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myötä. Jos yrityksiä os-
tetaan TOP 20 -ryhmän ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten 
yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-
tään huomioimaan katsauksessa, mutta välttämättä kaikkien fuusioiden 
vaikutusta ei pystytä huomioimaan. Tällöin liikevaihdon kasvuprosentti voi 
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.

1.	 Barona 
2.	 Eezy 
3.	 Mehiläinen 
4.	 Adecco Finland 
5.	 Staffpoint 
6.	 Enersense
7.	  SOL Henkilöstöpalvelut
8.	 ManpowerGroup
9.	 Bolt.Works
10.	  Academic Work  
11.	  Go On Yhtiöt 
12.	  Lisäpalvelu
13.	  Selekta Henkilöstöpalvelut 
14.	  Otiga Finland 
15.	  Citywork-konserni
16.	  Opset 
17.	  Kaiku HR  
18.	  Amiko 
19.	  Polarpro Henkilöstöratkaisut 
20.	  Clevry (ent. Studentwork Group)
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ALAN suhdannetilannetta kuvaavan saldoluvun 
arvo oli kesäkuussa 27, kun toukokuussa vas-
taavan saldoluvun arvo oli -10. Suhdannetilan-
ne oli kesäkuussa parempi kuin kertaakaan ai-
kaisemmin viime vuoden tammikuun jälkeen.
	 Henkilöstöpalveluyritysten myynnin ennakoi-
daan kasvavan hyvin voimakkaasti erityisesti 
loppukesällä. 
	 – Esimerkiksi kesätyöntekijöiden määrä ei 
vielä tänä kesänä ollut normaalilla tasolla, kos-
ka päätöksiä kesän työvoimatarpeista tehtiin 
vuodenvaihteen ympärillä, jolloin tilanne oli vie-
lä epävarma, Clevryn toimitusjohtaja Jarmo Koi-
visto kuvailee.

Myös koko palvelualan suhdannetilanne parani 
kesäkuussa ja sitä kuvaavan saldoluvun arvo 
oli -3. Toukokuussa vastaavan saldoluvun arvo 
oli -6. 

Rekrytoinnit lisääntyvät

Rekrytointipalveluiden liikevaihdon arvo oli tou-
kokuussa 3,8 miljoonaa euroa. Viime vuoden 
toukokuuhun verrattuna liikevaihto kasvoi 77,8 
prosenttia.
	 Tammi-toukokuun liikevaihdon arvo oli 17,0 
miljoonaa euroa, mikä tarkoitti viime vuoden 
vastaavaan ajankohtaan nähden 44,3 prosen-

Henkilöstöpalveluyritysten 
myynnin ennakoidaan 
kasvavan voimakkaasti 
loppukesällä 
HPL:n TOP20-liikevaihtokatsauksen mukaan henkilöstöpalvelualan suh-
dannetilanne vahvistui kesäkuussa erittäin voimakkaasti.
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tänä kesänä ollut normaalilla tasolla. 



tin kasvua. Kova kasvuprosentti kertoo paljon sii-
tä, että viime kesän alussa rekrytointeja ei koronan 
vuoksi tehty. Kasvu ei selity kuitenkaan pelkästään 
sillä, vaan luvut kertovat myös tämän hetken posi-
tiivisesta talouden vireestä. 
	 Rekrytointien lisääntyessä kannattaa kiinnittää 
erityistä huomiota siihen, millaisia henkilöitä ja mil-
lä perusteilla tehtäviin valitaan.
	 Clevryssä halutaan lisätä pehmeiden taitojen pai-
notusta rekrytoinneissa.
	 – Clevry käyttää pehmeitä taitoja mittaavaa hen-
kilöarviointia kaikessa rekrytoinnissaan, myös vuok-
ratyöntekijöitä välittäessään, Koivisto kertoo.
   Pehmeillä taidoilla tarkoitetaan soveltuvuutta ja 
luontaisia taipumuksia, joiden mittaamista on pe-
rinteisesti pidetty hankalana. Clevryllä on tähän mit-
taamiseen oma alusta. 
	 – Henkilöarviointeja käytetään usein vain tiettyi-
hin tehtäviin ja siinäkin vain rekrytoinnin viimeiseen 
vaiheeseen. Me Clevryllä haluamme tuoda pehmei-
den taitojen arvioinnin osaksi jokaista rekrytointia, 
sillä se ennustaa parhaiten työssä menestymistä 
sekä työntekijän kannalta myös työssä viihtyvyyttä, 
Koivisto toteaa.

Henkilöstövuokraus on alan kivijalka

Henkilöstöpalveluiden kokonaisliikevaihdon arvo 
oli toukokuussa 114,7 miljoonaa euroa. Liikevaih-
to kasvoi toukokuussa viime vuoden vastaavaan 
ajankohtaan nähden 21,5 prosenttia.  
	 Toistaiseksi Clevryn liikevaihtojakauma eri palve-
luiden välillä on hyvin samansuuntainen koko hen-
kilöstöpalvelualan kanssa. Henkilöstövuokrauspal-

velut on henkilöstöpalveluiden ylivoimaisesti suurin 
palveluryhmä, jonka osuus alan kokonaisliikevaih-
dosta oli toukokuussa noin 86 prosenttia. 
	 Clevryllä noin 85–90 prosenttia liikevaihdosta tu-
lee henkilövuokrauksesta. Rekrytointipalvelut muo-
dostaa kolmesta viiteen prosenttia liikevaihdosta ja 
loppu tulee lisäpalveluista, kuten henkilöarvioinnin 
alustan myynnistä yritysten omaan käyttöön. Tule-
vaisuudessa tarkoitus on kasvaa erityisesti henki-
löarviointien ja siihen liittyvien palveluiden saralla.

Jarmo Koivisto
T O I M I T U S J O H T A J A

Jarmo Koivisto on henkilöstöpal-
veluyritys Clevryn toimitusjohta-

ja. Studentwork, Sharper ja Psyc-
ruit yhdistyivät Clevryksi keväällä 

2021. 
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Henkilöstöpalveluala
– Näköalapaikalla suomalaiseen työelämään

Edustamme työnantaja- ja toimialaliittona 370 henkilös-
töpalveluyritystä. Jäsenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilöstöpalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, työllisyys- ja muutosturvapalveluita sekä 
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilöstöpalvelualan 
edunvalvojana olemme myös sitoutuneet kehittämään 
henkilöstöpalvelualaa.

Lisätietoja:	 Toimitusjohtaja Merru Tuliara		
			   merru.tuliara@hpl.fi
			   040 562 6466

			   Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL
			   Eteläranta 10, 00131 Helsinki

hpl.fi

@HPL_liitto

Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL 
The Private Employment Agencies Association
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