LIIKEVAIHTOKATSAUS

Henkildstopalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitysjaalan suhdanteet




Henkilostopalveluiden
liikevaihdon arvo

YA 106,9

MILJ. € - MAALISKUU 2021

-6,4%

MAALISKUUSTA 2020

Suhdannenakymat Teollisuus

+6 69,0

SALDOLUKU MILJ.€ 1.NELJANNES 2021
HUHTIKUU 2021

Talouskatsaus

Henkilostopalvelualan suhdannetilanne
heikkeni huhtikuussa. Suhdannenakymat
alkukesalle ovat kuitenkin varovaisen
positiiviset.

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihto
laski maaliskuussa 6,4 prosenttia ja

liikevaihdon arvo oli 106,9 miljoonaa euroa.
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Suhdannetilanne
heikkeni maalis-
kuuhunverrattuna.
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Suhdannetilanne

EK:n huhtikuun suhdannebarometrin mukaan hen-
kilostopalvelualan suhdannetilanne heikkeni maa-
liskuuhun verrattuna. Alan suhdannetilannetta ku-
vaavan saldoluvun arvo oli huhtikuussa -34, kun
maaliskuussa suhdannetilannetta kuvaavan saldo-
luvun arvo oli -25.

Myos koko palvelualan suhdannetilanne oli yha
kohtalaisen synkka ja palvelualan suhdannetilan-
netta kuvaavan saldoluvun arvo oli huhtikuussa
-14. Edelliseen kuukauteen nahden palvelualan
suhdannetilanne kuitenkin kirkastui hieman, silla
maaliskuussa vastaavan saldoluvun arvo oli -19.

Suhdannenakymat

Henkildstopalveluyritysten suhdannenakymat ovat
loppukevaalle varovaisen positiiviset ja toimialan
suhdannenakymia kuvaavan saldoluvun arvo oli
EK:n suhdannebarometrin mukaan 6. Nakymat kui-
tenkin heikkenivat aavistuksen maaliskuusta, jol-
loin vastaavan saldoluvun arvo oli 11. Myos koko
palvelualan suhdannenakymat olivat huhtikuussa
varovaisen toiveikkaat ja alan suhdanneodotuksia
kuvaavan saldoluvun arvo oli 7.

EK:n suhdannebarometrin mukaan henkilos-
topalveluyrityksilla on alkukesan kuluessa suun-
nitelmissa kasvattaa henkildkuntansa maaraa.
Henkildstopalvelualan myynnin odotetaan myos li-
saantyvan ja kasvun odotetaan voimistuvan kesan
kuluessa.
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Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin
mukaan tyonvalitysalan (TOL 78) liikevaihto laski
helmikuussa vuoden takaiseen ajankohtaan nah-
den 8,6 prosenttia. Viime vuoden huhtikuussa tyon-
valitysalan liikevaihto putosi voimakkaasti, mutta
sen jalkeen on nousu ollut kohtalaisen tasaista.
Kuluvan vuoden tammikuuhun nahden liikevaihto
kasvoi helmikuussa noin 1 prosentin verran.

Koko muut palvelut -ryhman liikevaihto laski hel-
mikuussa viime vuoden helmikuuhun nahden 8,5
prosenttia. Edelliseen kuuhun nahden liikevaihto
kasvoi 0,3 prosenttia.

Henkilostopalveluiden kokonaisliike-
vaihto

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihto, joka si-
saltaa vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus-, seka hen-
kilostopalveluiden lisapalvelut, oli vuoden 2021
tammi-maaliskuussa 295,4 miljoonaa euroa. Liike-
vaihto putosi viime vuoden vastaavaan aikaan ver-
rattuna 13,2 prosenttia.

Maaliskuussa henkilostopalveluiden liikevaih-
don arvo oli 106,9 miljoonaa euroa. Viime vuoden
maaliskuuhun verrattuna liikevaihto laski 6,4 pro-
senttia. Tiedusteluun osallistuvat yritykset arvioi-
vat liikevaihtonsa kasvavan taman vuoden toisella
neljanneksella noin 14 prosenttia viime vuoden toi-
seen vuosineljannekseen verrattuna.
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Liikevaihdon toimialoittainen kehitys

Liikevaihdoltaan suurin toimiala oli vuoden 2021
tammi-maaliskuussa teollisuus. Teollisuuden liike-
vaihdon arvo oli 69,0 miljoonaa euroa ja liikevaih-
don prosentuaalinen osuus henkilostopalveluiden
kokonaisliikevaihdosta oli 23,4 prosenttia.

Toiseksi suurin toimiala oli toimisto-, hallinto-, IT-
ja asiantuntijatehtavat. Naiden yhteenlasketun liike-
vaihdon arvo oli alkuvuoden aikana 68,4 miljoonaa
euroa ja osuus kokonaisliikevaindosta oli 23,2 pro-
senttia.

Kolmanneksi suurin toimiala oli rakentaminen,
jonka liikevaihdon arvo oli 46,2 miljoonaa euroa ja
osuus henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihdos-
ta 15,7 prosenttia.

Majoitus-, ravintola-, catering- ja vapaa-ajan palve-
luiden (horeca) liikevaihdon arvo oli 12,7 miljoonaa
euroa, mika tarkoittaa sita, etta liikkevaihto oli alle
kolmasosan taman toimialan viime vuoden vastaa-
van ajankohdan liikevaihdon arvosta.
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Henkilosto-
vuokrauspalvelut

HENKILOSTOVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon

arvo oli tammi—-maaliskuussa 247,5 miljoonaa eu-

roa. Liikevaihto supistui viime vuoden vastaavaan
ajankohtaan nahden 16,5 prosenttia.

Maaliskuun aikana liikevaihtoa kertyi 89,4 mil-
joonaa euroa, mika tarkoitti vime vuoden maalis-

kuuhun verrattuna laskua 9,6 prosenttia.
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Rekrytointipalvelut

REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli ku-
luvan vuoden tammi-maaliskuussa 9,5 miljoonaa
euroa. Viime vuoteen verrattuna liikevaihto kasvoi
25,8 prosenttia.

Maaliskuussa liikevaihdon arvo oli 3,8 miljoonaa
euroa, mika tarkoitti viime vuoden maaliskuuhun
nahden 42,1 prosentin suuruista nousua.

HPLTOP 20 - TALOUSKATSAUS 312021 -1



Ulkoistus- ja alihankintapalveluiden liikevaihto - 3 kk - milj. €
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Ulkoistus- ja
alihankintapalvelut

ULKOISTUS- JA ALIHANKINTAPALVELUIDEN liike-
vaihdon arvo oli tdman vuoden tammi-maaliskuus-
sa 26,1 miljoonaa euroa. Liikevaihto oli hyvin lahel-

|a vuoden takaista tasoa eli kasvua viime vuoden

ensimmaiseen neljannekseen nahden oli 0,1 pro-

senttia.

Maaliskuussa ulkoistus- ja alihankintapalvelui-
den liikevaihdon arvo oli 9,6 miljoonaa euroa ja lii-

kevaihdon arvo oli 9,1 prosenttia suurempi kuin
vuosi sitten vastaavana ajankohtana.
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e 771 Lisapalvelut

3:§ - ? i ﬁ ? % é ﬁ é £ LISAPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli kuluvan vuo-
25 ,é g é é é é g é g den tammi-maaliskuussa 12,2 miljoonaa euroa. Vii-
20 % y/ // % y/ % y,,/ % ﬁ S me vuoden \{astaavaan ajahkohtaan nahden liike-
s % ﬁ é? f ,ﬁ f ﬁ ,/ﬁ ﬁ 3 vaihto kasvoi 20,8 prosenttia.

’ % ?”, ?/’/ ﬁ ﬁ/ ,ﬁ ﬁ % ?’é T Maaliskuussa lisapalveluiden liikevaihdon arvo
o % 7’/’, /’ ﬁ ﬁ/ % ﬁ % ’y”"’, S oli 4,0 miljoonaa euroa ja viime vuoteen verrattuna
zi é é é é é é é é é 3 Iiikevaihtojnousi 10,8 erosenttia.

Lisapalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus-
seka uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja tydnantajamielikuvakampanjat.
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Barona

Eezy

Mehilainen

AdeccoFinland

Staffpoint

Enersense

ManpowerGroup

SOL Henkilostopalvelut
AcademicWork

Bolt.Works

GoOnVYhtiot

Lisapalvelu

Otiga Finland

Selekta Henkilostopalvelut
Citywork-konserni

Opset

Kaiku HR

Amiko

Polarpro Henkilostoratkaisut
Clevry (ent. Studentwork Group)

TOP20 -yritykset

Henkilostopalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan

noin 1500 yritysta. Valtaosa yrityksista on hyvin pienia.

HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkildstopalvelualan
suurimpiin kuuluvaa yritysta. Niiden osuus alan
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VALINEN SUURUUSJARJESTYS lasketaan henkilostopalveluiden

12 kuukauden kumulatiivisen liikevaihdon mukaan. Henkilostopalvelut si-

saltavat tassa katsauksessa henkilostovuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja

alihankintapalvelut seka lisapalvelut. Yrityksilla voi olla henkilostopalvelui-

den lisaksi myds muuta liiketoimintaa.
TOP20 -yritysten rakenne voi muuttua yritysostojen myota. Jos yrityksia
ostetaan TOP20 -ryhman ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten

yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-

tdan huomioimaan katsauksessa, mutta valttamatta kaikkien vaikutusta ei
pystyta huomioimaan. Tallgin liikevaihdon kasvuprosentti voi olla hieman
suurempi kuin toimialan aito kasvu.

HPLTOP 20 - YRITYKSET 31202110



3

Osaajapula eiole koronan

aikana poistunut mihinkddn.
Henkilostopalvelualan yrityksilld
on runsaastikeinoja osaajapulan
ratkaisuun.

nitaa henk
vahvana

|3aja palveluvalikoima
ostopalvelualan

Henkilostopalvelualalla uskotaan koronarajoituksien padonneen ky-
syntaa niin palveluissa kuin rekrytoinneissakin. Osaajapula ja muut-
tuneen tyoelaman vaatimat koulutustarpeet eivdt ole koronan myota

kadonneet mihinkaan.

Kuukausittaiseen liikevaihtokatsaukseen vas-
tanneiden henkildstopalveluyritysten suhdan-
netilanne heikkeni huhtikuussa, mutta nakymat
alkukesalle ovat kuitenkin varovaisen positiivi-
set. Myynnin odotetaan lisaantyvan ja kasvun
voimistuvan kesan kuluessa.

— Tyovoimatarpeet eivat ole poistuneet taus-
talta, mutta kiristyneet rajoitukset ravintoloil-
le aiheuttivat kysyntakuopan palvelusektorille,
pohtii Baronan toimitusjohtaja Minna Vanha-
la-Harmanen uusimman katsauksen tuloksia.

— Erittain positiivista on, etta luvuista na-
kee, kuinka henkilostopalveluja toimialana tar-
vitaan. Alamme yritykset ovat monipuolisia ja

pystymme auttamaan yrityksia eri tilanteissa.

Palvelusektorilla on iso merkitys henkilosto-
palvelualan liikevaihtoon. Top20-katsauksessa
majoitus-, ravintola-, catering- ja vapaa-ajan pal-
veluiden liikevaihto tammi-maaliskuussa 2021
oli 12,7 miljoonaa euroa, mika oli alle kolmas-
osan viime vuoden vastaavasta arvosta.

Vanhala-Harmanen uskoo palvelualan lah-
tevan nousuun valittdbmasti, kun rajoituksista
paastaan, silla palveluihin on patoutunutta ky-
syntaa. Sita on myos rekrytointipalveluissa.

— Asiantuntijarekrytoinnit ovat Baronalla sel-
vasti lisdantyneet viime vuodesta, Vanhala-Har-
manen vahvistaa.



Monipuolisuus alan valtti

Katsauksen luvuista saa Baronan Minna Vanha-
la-Harmasen mukaan hyvan kuvan siita, kuinka mo-
nipuolinen tyéelamatoimija henkilostopalveluala on
seka kuinka laaja palveluvalikoima alan yrityksilla
on.

— Alan merkitys on selvasti tunnistettu ja alan
yritysten tarjoamia monipuolisia palveluita on opittu
hyodyntamaan entista paremmin. Se nakyy varsin-
kin rekrytointi- ja koulutuspalveluiden kasvavana ky-
syntana. Myos muutosturvaan liittyvien palveluiden
kayttd on lisaantynyt.

Osaajapula ei ole koronan aikana poistunut mi-
hinkaan. Henkilostopalvelualan yrityksilla on run-
saasti keinoja osaajapulaongelman ratkaisuun.

— Kysynta rekrytointi- ja tydvoimakoulutuksille on
lisdantynyt. Pystymme osaltamme helpottamaan di-
giloikan tuomaa tarvetta transformaatioon ammat-
tien osalta.

Tyoperdisen maahanmuuton tarve kasvaa

Kehysriihilinjauksissa hallitus tavoittelee tyoperai-
sen maahanmuuton vahintaan kaksinkertaistamis-
ta vuoteen 2030 mennessa. Kansainvalinen rekry-
tointi on talle toimialalle tuttua jo vuosikymmenen
ajalta.

— Tyoperainen maahanmuutto tulee olemaan kas-
vavassa roolissa henkildstopalveluyritysten palvelu-
valikoimassa. Yksityissektorin nakokulmasta tarvi-
taan MIGRIn prosessien sujuvoittamista. Se koskee
montaa muutakin asiaa kuin tyolupaa. Hallituksen
tehtava on varmistaa, etta osaajat eivat jaa lupajo-
noihin, Vanhala-Harmanen sanoo.

— Julkisen sektorin puolestaan pitaisi kaynnistaa
laaja tyoperaisen maahanmuuton ohjelma sotepuo-
lella, tassa olennaisimpana tyokaluna tutkintojen
tunnistamisen sujuvoittaminen. Tasta on tehty on-
nistuneita pilottiprojekteja ja keinot ovat jo olemas-
sa, mutta asia ei silti ole edennyt. m

MinnaVanhala-Harmanen
TOIMITUSJOHTAJA

Minna Vanhala-Harmanen on Ba-
ronan toimitusjohtaja ja HPL:n
hallituksen jasen.
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Henkilostopalveluala
— Nakoalapaikalla suomalaiseen tyoelamaan

Edustamme tyonantaja- ja toimialaliittona 370 henkilos-
topalveluyritysta. Jasenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilostopalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, tyollisyys- ja muutosturvapalveluita seka
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilostopalvelualan
edunvalvojana olemme myos sitoutuneet kehittamaan
henkilostopalvelualaa.

Toimitusjohtaja Merru Tuliara
merru.tuliara@hpl.fi
040 562 6466

Henkilostopalveluyritysten liitto HPL
Etelaranta 10, 00131 Helsinki
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