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Henkildstopalveluyritykset ovat
tdrked osa suomalaista elinkeinoeldmdd
yhdistden tyot ja tyontekijdt.

Asiakasyrityksilleen ne tarjoavat erilaisia
henkilostopalveluita ja tyontekijoilleen
monipuolisia tydmahdollisuuksia sekd

koulutuksia ja valmennuksia.
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Henkilostopalvelualan toiminta-ja vastuullisuusperiaatteet

Henkilostopalveluyritykset ovat tarkea osa
suomalaista elinkeinoelamaa. Alan yritykset
ovat merkittavia tyollistajia ja tyollistamisen
asiantuntijoita. Ne yhdistavat tyot ja tyonteki-
jat nopeasti ja auttavat nostamaan Suomen
tybllisyysastetta.

Henkilostopalveluyritykset tarjoavat asia-
kasyrityksilleen erilaisia henkilostopalveluita,
kuten henkildstévuokraus- ja rekrytointipal-
veluita, henkildéarviointeja, ulkoistamis- ja
alihankintapalveluita, suorahakupalveluita
(headhunting), henkildstdén valmennusta ja
kehittamista, soveltuvuuden arviointeja, psy-
kologisia testeja seka uudelleensijoittamis-
valmennusta (outplacement). Asiakasyrityk-
set voivat naité palveluita hyédyntamalla
keskittyd omaan ydinliiketoimintaansa. Hen-
kilostdvuokraus on asiakasyritykselle jousta-
va tapa hoitaa henkilostoresursseja.

Henkilostopalveluyritykset tarjoavat tyon-
tekijoilleen monipuolisia tydmahdollisuuksia

ja tyéelamalahtoisia koulutuksia ja valmen-
nuksia. Vuokratyd on joustava tapa tehda toi-
ta ja tyon voi saada nopeastikin. Vuokratyd on
hyva tapa tutustua erilaisiin tydpaikkoihin ja
sité voi tehda lahes kaikilla aloilla. Yleisinta
vuokraty6 on teollisuudessa, rakennusalalla,
hotelli- ja ravintola-alalla, kaupassa seka va-
rastoty0ssa.

Vuokratyontekijan palkka, erilaiset lisat
ja ylitydkorvaukset seka sairausajan palkka
ovat vahintaan samansuuruiset kuin muilla-
kin tyontekij6illa, koska ne maaraytyvat tyo-
ehtosopimuksen mukaan. Vuokratydssa tyo-
suhteet voivat kestoltaan olla maaraaikaisia
tai toistaiseksi voimassa olevia, osa- tai ko-
koaikaisia.

Henkil6stopalveluyritysten liitto valvoo ja-
senyritystensa toimintaa. Jasenyritysten toi-
minnasta voi antaa palautetta verkkosivuil-
lamme (hpl.fi). Jos Henkildstdpalveluyritysten
liiton jasenyritys toimii selkeasti toiminta- ja
vastuullisuusperiaatteiden vastaisesti, sille
voidaan antaa varoitus tai se voidaan erot-
taa liitosta.

Henkildstépalveluyritysten liiton jasenyrityk-
set tunnistaa jasenyrityslogosta. Tarkempia tie-
toja henkilostopalvelualasta ja liiton jasenyri-
tyksista on saatavissa verkkosivuiltamme.



Tavoiteja kasitteet

Henkilostopalvelualan toiminta- ja vastuullisuusperiaatteiden tavoitteena on varmistaa,

etta henkilostopalveluyritykset hoitavat henkilostopalvelut asiantuntevasti, vastuullisesti
ja ammattitaitoisesti.

Asiakasyrityksella tarkoitetaan yritysta, joka ostaa henkilostopalvelu-
yritykselta henkilostopalveluita. Henkildstovuokrauksessa asiakas-
yrityksesta kaytetaan tydosopimuslaissa myos termia kayttajayritys.
Tyonhakijalla tarkoitetaan henkil6a, joka hakee henkildstopalvelu-

yrityksen kautta asiakasyrityksessa avoinna olevaa tyopaikkaa
tai tyota avoimella hakemuksella.

Vuokratyontekijalla tarkoitetaan tyontekijaa, joka on tehnyt tyo-
sopimuksen henkilostopalveluyrityksen kanssa. Han tyoskentelee
paasaantoisesti asiakasyrityksen tiloissa ja on tdman tydnjohdon
ja valvonnan alla.



Henkilostopalveluyritykset
vastuullisina tydnantajina

Edistamme tyonhakijoiden tyollistymista ja
tyontekijoita rekrytoidessamme otamme huomioon
Hyvén rekrytoinnin muistilistan periaatteet.

Kunnioitamme tyonhakijoidemme ja -tekijoidemme
yksityisyydensuojaa ja tietosuojaa noudattamalla
Henkildstopalvelualan tietosuojaohjeistusta.

Niiden laatimisessa on otettu huomioon EU:n tietosuoja-
asetus (GDPR) ja ne ovat tietosuojavaltuutetun hyvaksymat.

Noudatamme Henkiléstopalvelualan ulkomaisten
tyontekijéiden rekrytoinnin pelisdéntoja.
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Annamme tyontekijoille keskeiset tydehdot kirjallisesti ja teemme
tyontekijoidemme kanssa maaraaikaisen tydosopimuksen vain silloin,
kun siihen on lain mukainen peruste.

Noudatamme tyosopimuslain mukaisesti tydsuhteen vahimmais-
ehtoina joko henkilostovuokrausalan omaa tydéehtosopimusta tai
asiakasyritysta sitovaa tydehtosopimusta. Ellei soveltuvaa tydehto-
sopimusta ole, vuokratun tyontekijan palkkaa, tydaikaa ja vuosilomia
koskevat ehdot ovat vahintaan asiakasyrityksessa sovellettavien
sopimusten tai kaytantéjen mukaiset.

Pyrimme varmistamaan, etta tyontekijoiden tydaika, palkka ja muut
tydehdot on maaritelty samojen periaatteiden mukaisesti kuin asiakas-
yrityksen omien, vastaavaa tyota tekevien tyontekijoiden ehdot.

Maksamme tyontekijoillemme palkan riippumatta siita, maksaako
asiakasyritys henkilostovuokrauspalvelua koskevan laskun.

Hoidamme tyontekijoiden tydsuhdeasiat lain ja hyvan henkilostopolitiikan
mukaisesti. Sen varmistamiseksi meilla on aina vahintaan yksi tydosuhde-
asioiden vastuuhenkild, joka on kaynyt HPL:n henkilostopalvelualan
tydsuhdekoulutuksen ja lapaissyt siihen liittyvan testin.

Otamme mahdollisuuksien mukaan huomioon henkilostépalvelualalla
vakiintuneen yhdenjaksoisuusperiaatteen. Talléin tydsuhteen pituuteen
liittyvat etuudet, kuten oikeus sairausajan palkkaan tai vuosilomaan,
sailyvat, kun tyontekijalla on useita maaraaikaisia tydsuhteita
perakkain ja kun tydsuhteiden valiin jaa vain lyhyt tauko.






Huomioimme tyonhakijoidemme ja -tekijoidemme
erilaiset kyvyt ja taustat seka edistamme tyoyhteisdjen
yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta.

Edellytamme asiakasyrityksiltamme tyontekijoidemme
yhdenvertaista ja oikeudenmukaista kohtelua.

Emme peri tyontekijoiltamme maksua henkilosto-
vuokrauksesta tai rekrytoinnista.

Suhtaudumme myodnteisesti tyontekijoidemme
jarjestaytymiseen ammattiliittoihin.



Edellytdmme asiakasyrityksiltimme
tyontekijoidemme yhdenvertaista
ja oikeudenmukaista kohtelua.




Annamme tyontekijoillemme riittdvan perehdytyksen
ja varmistamme, etta asiakasyritys perehdyttaa tyontekijat
varsinaiseen tyohon.

Edellytamme asiakasyrityksiltamme, etta tyo asiakkaan tiloissa
ja laitteilla voidaan suorittaa turvallisesti.

Laadimme tydsuojelun toimintaohjelman ja huolehdimme,

etta tyontekijat valitsevat tydsuojeluvaltuutetun, jos yrityksessa
tydskentelee saannollisesti vahintaan kymmenen tyontekijaa
(sis. vuokratyontekijat). Huolehdimme lakisaateisesta
tapaturmavakuutuksesta.

Olemme tehneet tyoterveyshuoltosopimuksen ja laatineet
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman. Tarjoamme kaikille
yli puoli vuotta tydskennelleille lakisaateista tyoterveyshuoltoa
paremman tyoterveyshuollon.
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Edistamme ja tuemme kaikkien tydntekijoidemme
uudelleentyollistymista.

Tarjoamme tyontekijoillemme mahdollisuuksia
kokeilla erilaisia toita.

Huolehdimme tyontekijoidemme kouluttamisesta
ja yllapidamme heidan osaamistaan. Usein tama tapahtuu
yhdessa asiakasyrityksen kanssa.

Laadimme yhteistoimintalain mukaisen henkil6sto- ja
koulutussuunnitelman, jos laissa saadetyt edellytykset tayttyvat.



Tarjoamme tyontekijoillemme
mahdollisuuksia kokeilla
erilaisia toitd.




Henkilostopalveluyritykset vastuullisina
yhteistyokumppaneina

Teemme asiakassopimukset paasaantoisesti kirjallisesti
ja toimimme aina voimassa olevan lainsaadannén mukaisesti.

Noudatamme asiakassopimuksissamme rekrytoinnin
tai henkilostovuokrausalan yleisia sopimusehtoja tai niista
ilmenevia periaatteita.

Toimimme asiakassuhteissamme luottamuksellisesti.
Kasittelemme liikesalaisuuksia seka asiakas- ja henkilGtietoja
EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) edellyttamalla tavalla.

Olemme rekisteroityneet Vastuu Group Oy:n Luotettava
Kumppani -palveluun (tai vastaavaan palveluun), jolloin
asiakasyritys voi milloin tahansa tarkistaa, ettei yrityksellamme
ole vero- tai elakevakuutusmaksuvelkaa.
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Kehitamme palveluitamme jatkuvasti ja autamme
asiakasyrityksidmme kehittamaan omaa liiketoimintaansa.

Tarjoamme asiakasyrityksillemme asiantuntevia, joustavia
ja innovatiivisia henkilostoratkaisuja.

Rekrytoimme ja valitamme asiakkaillemme
ammattitaitoisia tyontekijoita.

Kaytamme vain yleisesti hyvaksyttyja ja luotettavia
soveltuvuusarviointeja ja muita testeja.

Varmistamme tydnhakijan antamien tietojen luotettavuuden.



Tarjoamme asiakas-
yrityksillemme asiantuntevia,
joustavia ja innovatiivisia
henkilostoratkaisuja.



Kohtelemme tyonhakijoitamme ja -tekijoitamme
oikeudenmukaisesti ja hyvan henkildstopolitiikan
edellyttamalla tavalla.

Noudatamme tyosopimuslain mukaisesti joko alan omaa
tyoehtosopimusta tai asiakasyritysta sitovaa tyoehtosopimusta,
jolloin vuokratydntekijoina tydskentelevien tyontekijoidemme
tydsuhteen vahimmaisehdot vastaavat asiakasyrityksen
tyontekijoiden tydehtoja.

Jos sisallytamme rekrytointipalkkioita koskevia sopimusehtoja
henkilostovuokrauksen asiakassopimuksiin, huolehdimme siita,
etta rekrytointipalkkiot ovat kohtuullisia.

Emme vuokraa laillisen tyotaistelun kohteena olevaan
yritykseen uusia tyontekijoita.
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Huolehdimme omalta osaltamme asiakasyritystemme
hyvasta tydnantajamaineesta ja tarjoamme tydsuhteisiin
liittyvan asiantuntemuksemme asiakasyritystemme kayttoon.

Edellytamme, etta asiakasyrityksemme kohtelevat

kaikkia tyontekijoita yhdenvertaisesti ja oikeudenmukaisesti.
Yhteisena tavoitteenamme on mahdollisimman positiivinen
tyontekijakokemus.

Edellytamme, etta asiakasyritys perehdyttaa tyontekijan
tyohon ennen tyonteon aloittamista ja etta tyo asiakkaan
tiloissa ja laitteilla voidaan suorittaa turvallisesti.

Sitoudumme omalta osaltamme huomioimaan
ymparistovastuun ja kestavan kehityksen.
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