LIIKEVAIHTOKATSAUS
Henkildstopalvelualan 20 suurimman yrityksen
liikevaihdon kehitysjaalan suhdanteet




Henkilostopalveluiden
liikevaihdon arvo

137,

MILJ. € - MARRASKUU 2021

+23,9%

MARRASKUUSTA 2020

Henkilostovuokraus-
palveluiden liikevaihto

Suhdannenakymat “8,0

+7 MILJ. € - MARRASKUU 2021

+26,0%

JOULUKUU 2021 MARRASKUUSTA 2020

SALDOLUKU

Talouskatsaus

Henkilostopalvelualan suhdanneodotukset
kdantyivat joulukuussa positiivisiksi.

Henkildstopalveluiden kokonaisliikevaihdon
arvo oli marraskuussa 1371 miljoonaa euroa.
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lualan suhdanneti-
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Lahde: EK

Lahde: EK

Suhdannetilanne

EK:n suhdannebarometrin mukaan viime vuoden
joulukuussa henkilostopalvelualalla elettiin voi-
makkaan korkeasuhdanteen aikaa. Henkilostopal-
velualan suhdannetilannetta kuvaavan saldoluvun
arvo oli vuoden 2021 joulukuussa 36. Marraskuus-
sa vastaavan saldoluvun arvo oli 35, joten arvio
suhdannetilanteesta pysytteli kohtalaisen muuttu-
mattomana.

Koko palvelualan suhdannetilanne heikkeni hie-
man vuoden 2021 joulukuussa ja suhdannetilan-
netta kuvaavan saldoluvun arvo painui -1:seen, kun
marraskuussa vastaavan saldoluvun arvo oli 9.

Suhdannenakymat

Henkilostopalvelualan suhdannenakymat koheni-
vat viime vuoden joulukuussa ja toimialalla lahes-
tyttiin vuoden vaihdetta toiveikkaissa tunnelmissa.
Henkildstopalvelualan suhdanneodotuksia kuvaa-
van saldoluvun arvo oli vuoden 2021 joulukuussa
EK:n Suhdannebarometrin mukaan 7, kun marras-
kuussa vastaavan saldoluvun arvo oli -18.

Koko palvelualan suhdanteisiin ei viime vuoden
joulukuussa ennakoitu suurta muutosta. Koko pal-
velualan suhdannenakymia kuvaavan saldoluvun
arvo oli joulukuussa -1.

Henkilostopalvelualan henkilostomaaran enna-
koidaan kasvavan selvasti kuluvan vuoden tammi-
kuussa mutta helmi-maaliskuussa kasvun odote-
taan tasaantuvan ja henkilostomaara sailyisi talldin
kohtalaisen muuttumattomana.
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Palveluiden liikevaihto

Tyonvalitysalan lii-
kevaihdon taso oli
vuoden 2021 lo-
kakuussa hyvin
korkealla.
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Henkilostopalveluiden liikevaihto - milj. €

Henkilosto-
palveluiden
liikevaihto kasvoi
23,9 %vuoden ta-
kaiseen nahden.
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Lahde: Tilastokeskus

Lahde: HPL Top 20 -liikevaihtotiedostelu

Tilastokeskuksen liikevaihtoindeksi

Tilastokeskuksen julkaiseman liikevaihtoindeksin
uusin havainto on vuoden 2021 lokakuulta, jolloin
henkilostopalvelualan (TOL 78) liikevaihto kasvoi
edellisen vuoden lokakuuhun nahden noin 22 pro-
senttia. Edelliseen kuukauteen eli viime vuoden
syyskuuhun nahden liikevaihto kasvoi reilut 2 pro-
senttia. Tyonvalitysalan liikevaihto on kivunnut jo
selvasti koronakriisia edeltavaa aikaa korkeammal-
le tasolle.

Koko muut palvelut -ryhman liikevaihto kasvoi
viime vuoden lokakuussa edellisen vuoden vas-
taavaan ajankohtaan nahden vajaat 13 prosent-
tia. Edelliseen kuukauteen eli syyskuuhun nahden
koko muut palvelut -rynman liikevaihto nousi noin
1,5 prosenttia.

Henkilostopalveluiden
kokonaisliikevaihto

Henkilostopalveluiden kokonaisliikevaihto sisaltaa
vuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- seka henkilosto-
palveluiden lisapalvelut. Henkilostopalveluiden liike-
vaihdon arvo oli viime vuoden marraskuussa 137,1
miljoonaa euroa. Liikevaihdon kasvu kiihtyi hieman
ja liikevaihto oli talloin 23,9 prosenttia edellista
vuotta korkeammalla tasolla.

Vuoden 2021 tammi-marraskuussa henkilostopal-
veluiden kokonaisliikevaihdon arvo oli 1 288,4 mil-
joonaa euroa ja kasvua vuoden 2020 vastaavaan
ajanjaksoon nahden oli 7,3 prosenttia.



Henkilostovuokrauspalveluiden liikevaihto - milj. €
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Henkilosto-
vuokrauspalvelut

HENKILOSTOVUOKRAUSPALVELUIDEN liikevaihdon
arvo oli viime vuoden marraskuussa 118,0 mil-
joonaa euroa. Liikevaihto kasvoi edellisen vuoden
marraskuuhun nahden 26,0 prosenttia. Viime vuo-
den tammi-marraskuun yhteenlasketun liikevaihdon
arvo oli 1 105,4 miljoonaa euroa ja kasvua sita
edeltavaan vuoden takaiseen ajankohtaan verrat-
tuna oli 6,6 prosenttia.

Henkilostovuokrauspalvelut on henkilostopalve-
luiden ylivoimaisesti suurin palveluryhma. Henki-
|6stovuokrauspalveluiden liikevaihdon arvo oli lo-
kakuussa noin 86 prosenttia henkilostopalveluiden
kokonaisliikevaihdosta.

Rekrytointipalvelut

REKRYTOINTIPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli
vuoden 2021 marraskuussa 4,6 miljoonaa euroa.
Rekrytointipalveluiden kasvuvauhti oli keskikesaa
lukuun ottamatta viime vuonna huima ja nyt kas-
vua kertyi vuoden 2020 marraskuuhun verrattuna
83,2 prosenttia.

Viime vuoden tammi-marraskuun liikevaihdon
arvo Kipusi 39,6 miljoonaan euroon, mika tarkoitti
edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan nahden
60,9 prosentin kasvua.
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Ulkoistus- ja

Q)] . alihankintapalvelut

don arvo oli vuoden 2021 marraskuussa 8,5 mil-
joonaa euroa. Ulkoistus- ja alihankintapalvelut oli

ainoa palveluryhma, jonka liikevaihto oli viime vuo-
- den syksylla laskussa edelliseen vuoteen nahden.
: Marraskuussa laskua kertyi 14,3 prosenttia.
Viime vuoden tammi-marraskuun aikana liikevaih-
0 toa kertyi 101,3 miljoonaa euroa ja kasvua edel-
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Lisapalveluiden liikevaihto - milj. €

Lisapalvelut

LISAPALVELUIDEN liikevaihdon arvo oli viime vuo-
den marraskuussa 6,0 miljoonaa euroa. Edellisen
vuoden marraskuuhun nahden liikevaihto kasvoi
30,1 prosenttia. Viime vuoden tammi-marraskuun
liikevaihdon arvo oli 42,0 miljoonaa euroa, mika
tarkoitti 12,0 prosentin kasvua edellisen vuoden
vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Lisapalveluihin kuuluvat valmennus- ja koulutus-
seka uudelleensijoittumispalvelut, soveltuvuusarvi-
oinnit ja tydnantajamielikuvakampanjat.
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Barona (sis. Tribedo, ent. Opset)

Eezy

Mehilainen
Staffpoint
AdeccoFinland
Bolt.Works

SOL Henkilostopalvelut
ManpowerGroup
Enersense
AcademicWork
GoOnVYhtiot
Lisapalvelu

Selekta Henkilostopalvelut

Citywork-konserni*
Otiga Finland
KaikuHR

Amiko

Polarpro Henkilostoratkaisut
Clevry (ent. Studentwork Group)

TOP20 -yritykset

Henkilostopalvelualalla toimii Tilastokeskuksen mukaan

noin 1500 yritystd. Valtaosa yrityksista on hyvin pienia.

HPL:n liikevaihtokatsaukseen vastaa 20 henkilostopalvelualan
suurimpiin kuuluvaa yritysta. Niiden osuus alan
kokonaisliikevaihdosta on noin puolet.

YRITYSTEN VALINEN SUURUUSIJARIJESTYS lasketaan henkilostopalveluiden
12 kuukauden kumulatiivisen lilkevaihdon mukaan. Henkilostopalvelut si-
saltavat tassa katsauksessa henkilostovuokraus-, rekrytointi-, ulkoistus- ja
alihankintapalvelut seka lisapalvelut. Yrityksilla voi olla henkilostopalvelui-
den lisaksi mydos muuta liiketoimintaa.

TOP 20 -yritysten rakenne voi muuttua fuusioiden myota. Jos yrityksia os-
tetaan TOP 20 -ryhman ulkopuolelta, katsauksen piiriin kuuluvien yritysten
yhteenlaskettu liikevaihto kasvaa. Isompien yritysostojen vaikutukset pyri-
taan huomioimaan katsauksessa, mutta valttamatta kaikkien fuusioiden
vaikutusta ei pystytd huomioimaan. Tall6in liikevaihdon kasvuprosentti voi
olla hieman suurempi kuin toimialan aito kasvu.

Lista sisaltaa vuoden 2021 loppuun saakka vain 19 yritysta Baronan os-
tettua Opsetin.

*Citywork osti Varvaamon osakekannan Enersenselta kesakuussa. Var-
vaamon luvut sisaltyvat nyt Cityworkin lukuihin.
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Talouden hyvd suhdanne sekd
tyovoiman tarjonnan ja kysynndn
kohtaanto-ongelma tulevat
lisid@madn henkilostovuokrauksen
kysyntdd.

Henkildstopalvelualan

suhdannenakymat palasivat
positiiviseksi kuukauden notkahduksen

jalkeen

Henkilostopalvelualan suhdannetilannetta kuvaava saldoluku pysyi
suurin piirtein ennallaan ollen joulukuussa 36 ja marraskuussa 35. Suh-
dannenakymat palasivat positiiviseksi kuukauden notkahduksen jal-
keen ollen joulukuussa7, vastaavan luvun oltua marraskuussa-18.

HENKILOSTOPALVELUIDEN kokonaisliikevaih-
to oli marraskuussa 137,1 miljoonaa euroa,
joka oli 23,9 prosenttia edellista vuotta kor-
keammalla tasolla. Vuoden 2021 tammi-mar-
raskuussa henkilostopalveluiden kokonaislii-
kevaihdon arvo oli 1 288,4 miljoonaa euroa,
josta kasvua vuoden takaiseen 7,3 prosenttia.

Alan henkilostomaaran ennakoidaan kas-
vavan selvasti kuluvan vuoden tammikuussa.
Helmi-maaliskuussa kasvun odotetaan tasaan-
tuvan.

Alalla laaja keinovalikoima osaajien loytami-
seksi

StaffPoint-konsernin toimitusjohtaja Anu Aho-
kas toteaa ennennakemattoman osaajapulan
ohjaavan yritykset henkilostopalvelualan toimi-
joiden puoleen. Han nostaa esiin alan moni-
puolista keinovalikoimaa osaajien loytamisek-
Si.

- Teemme muun muassa sourcingia, lyhytkou-
lutuksia, rekrytointimarkkinointia ja kansainva-
lista rekrytointia.

Monet yritykset joutuivat pandemian alussa
lomauttamaan ja irtisanomaan henkilostoaan.
Kasvun alettua henkildstdéa hankitaan niin hen-



kilostovuokrauksen kautta kuin rekrytointipalveluita
hyodyntamalla.

- Pandemia lisaa myos tyontekijoiden poissaolo-
jaksoja tyosta. Henkilostovuokrauksen avulla voi-
daan tasata naita lyhytkestoisia haasteita, Ahokas
sanoo.

Osaajapula kiristyy

Osaajapula tulee kiristymaan Suomen tyomarkki-
noilla entisestaan vuonna 2022. Ahokas uskoo,
etta talouden hyva suhdanne seka tyovoiman tarjon-
nan ja kysynnan kohtaanto-ongelma lisaavat etenkin
henkilostovuokrauksen kysyntaa.

- Osaajapula on globaali ilmid. Suomen ikaanty-
va vaestorakenne tulee lahivuosina karjistamaan
haastetta edelleen.

Ahokas muistuttaa kilpailun osaajista olevan glo-
baalia.

- Suomen tulee pikimmiten ryhtya merkittaviin poli-
tiikkatoimiin, joilla maastamme tehdaan kiinnosta-
va kansainvalisille osaajille. On enaa vaikea keksia
ammattinimiketta, jossa ei olisi pulaa osaavasta
tyovoimasta, Anu Ahokas muistuttaa.

Anu Ahokas
TOIMITUSJOHTAJA

Anu Ahokas on StaffPoint-konser-
nin toimitusjohtaja.



Henkil6sto-
palveluyritysten
liitto

hpl.fi

@HPL_liitto

Henkiléstopalveluyritysten liitto HPL
The Private Employment Agencies Association
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Henkilostopalveluala
— Nakoalapaikalla suomalaiseen tyoelamaan

Edustamme tyonantaja- ja toimialaliittona 370 henkilos-
topalveluyritysta. Jasenyrityksemme tuottavat monipuo-
lisia henkilostopalveluita, kuten hr-, rekrytointi- ja vuok-
rauspalveluita, tyollisyys- ja muutosturvapalveluita seka
valmennus- ja koulutuspalveluita. Henkilostopalvelualan
edunvalvojana olemme myos sitoutuneet kehittamaan
henkilostopalvelualaa.

Toimitusjohtaja Merru Tuliara
merru.tuliara@hpl.fi
040 562 6466

Henkilostopalveluyritysten liitto HPL
Etelaranta 10, 00131 Helsinki
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